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PREGAO ELETRONICO N° 90003-2024

PROCESSO N° 001/2024

ORGAO GERENCIADOR: CRF-ES -
UASG: 38944

Tipo de Licitagao: Menor prego por
Item.

MODO DE DISPUTA: ABERTO

Abertura da sessao de lances: as
09h00min do dia 29/04/2024.

Informagées: Av. Anisio Fernandes
Coelho, 104 — Jardim da Penha — Vit6ria
— ES, CEP 29.060-670. Fone: (27) 2127-
8217 | 8225.

Endereco Eletrénico:
www.comprasgovernamentais.gov.br.

SRP EXCLUSIVA RESERVA DE COTA ME/EPP
ME//EPP
SIM( )NAO ( X)
SIM () SIM ()
NAO ( X ) NAO ( x )
EXIGE AMOSTRA | INSTRUMENTO | VISTORIA
CONTRATUAL
() OBRIGATORIA
SIM( )NAO (X) |( X ) Contrato ( X ) FACULTATIVA
(_)0.cl0.S ( )NAO SE APLICA

Prazo para envio da proposta/documentacao habilitatéria:

Até as 08h00min de 29/04/2024.

Observagoes Gerais: Validade da proposta: 60 (sessenta) dias

Edital elaborado com base no modelo da Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da
Consultoria-Geral da Unido Atualizagao: maio/2023. Pregao Eletrénico — para contratagdo de solugao
de Tecnologia da Informagéo e Comunicacdo - Lei n°® 14.133, de 2021.

O Presidente do Conselho Regional de Farmacia do Estado do Espirito Santo

— CRF/ES, por intermédio de sua

Pregoeira, TORNA PUBLICO para

conhecimento dos interessados que realizara a licitacdo, na modalidade
“PREGAO ELETRONICO”, sob a forma de execucdo indireta, no regime de
empreitada por Menor Prec¢o por Item, no Modo de Disputa “ABERTO”, para
contratagcao de servigo de conexao de internet para sede do CRF-ES, nos termos
da Lein® 14.133, de 1° de abril de 2021, do Decreto n°® 11.462, de 31 de margo de
2023, e demais legislagdes aplicaveis e, ainda, de acordo com as quantidades,
condicbes estabelecidas neste Edital e conforme especificagdes e condigcdes
estabelecidas no Termo de Referéncia — Anexo | do presente Edital, para atender
as demandas desta Autarquia Federal. O edital encontra-se disponivel através do
ENDERECO ELETRONICO: www.comprasnet.gov.br ou na sede deste Regional.
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O Pregéo sera realizado pela Pregoeira, Sra. Gesica de Souza Canabrava,
designada pela Portaria Interna n® 001/2024 de 02/01/2024.

1. DO OBJETO E DO VALOR MAXIMO ACEITAVEL

1.1. O objeto da presente licitagdo é contratacdo de solugcédo de tecnologia da
informacdo e comunicacdo de servico de internet para a sede do CRF-ES,
conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus
anexos, em especial, no TERMO DE REFERENCIA - ANEXO |, que integra o
presente edital para todos os fins.

1.2 — Os valores maximos dos Itens aceitos para contratacdo se basearam em
pesquisa de precos realizada pelo Setor de Informatica, conforme detalhado no
Termo de Referéncia.

1.3. A licitagéo sera realizada em 02 (dois) Itens, conforme detalhado do Termo
de Referéncia - Anexo | do presente edital.

2. DA EXCLUSIVADE DE PARTICIPAGAO DE ME E EPP

2.1. Nao havera exclusividade de participagao de microempresas e empresas de
pequeno porte em razdo da excessiva restricdo da competicdo que tal medida
ocasionaria, considerado o grande numero de sociedades andnimas atuantes
neste ramo de mercado, nos termos do inciso Il do art. 49 da Lei Complementar
n°123/2006.

3. DAS CONDIGOES DE PARTICIPAGAO

3.1. Poderdo participar deste Pregdo os interessados que estiverem
previamente credenciados no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores - SICAF e no Sistema de Compras do Governo Federal
(www.gov.br/compras).

3.1.1. Os interessados deverao atender as condigdes exigidas no cadastramento
no Sicaf até o terceiro dia util anterior a data prevista para recebimento das
propostas.

3.2. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes
efetuadas em seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e
seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante,
excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do érgéo ou entidade
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promotora da licitagcdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das
credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

3.3. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados
cadastrais nos Sistemas relacionados no item anterior e manté-los atualizados
junto aos Orgdos responsaveis pela informagdo, devendo proceder,
imediatamente, a correcdo ou a alteragdo dos registros tdo logo identifique
incorrecao ou aqueles se tornem desatualizados.

3.3.1. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar
desclassificagdo no momento da habilitagéo.

3.4. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de
pequeno porte, e para o microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos
da Lei Complementar n® 123, de 2006 e do Decreto n.° 8.538, de 2015.

3.5. Nao poderao disputar esta licitagcio:
3.5.1. aquele que n&o atenda as condi¢des deste Edital e seu(s) anexo(s);

3.5.2. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa
fisica ou juridica, quando a licitagdo versar sobre servigos ou fornecimento de
bens a ele relacionados;

3.5.3. empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboragao do
projeto basico ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja
dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por
cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado,
quando a licitacdo versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ela
necessarios;

3.5.4. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagao,
impossibilitada de participar da licitagdo em decorréncia de sancao que lhe foi
imposta;

3.5.5. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica,
financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgédo ou entidade contratante ou
com agente publico que desempenhe fung&o na licitagdo ou atue na fiscalizagao
ou na gestao do contrato, ou que deles seja cdnjuge, companheiro ou parente em
linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

3.5.6. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n°
6.404, de 15 de dezembro de 1976, concorrendo entre si;
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3.5.7. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagao do
edital, tenha sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por
exploracdo de trabalho infantil, por submissdo de trabalhadores a condigbes
analogas as de escravo ou por contratagao de adolescentes nos casos vedados
pela legislagao trabalhista;

3.5.8. agente publico do érgéo ou entidade licitante;
3.5.9. pessoas juridicas reunidas em consorcio;

3.5.10. Organizacdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando
nessa condicao;

3.5.11. Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitagdo ou da execugao
do contrato agente publico do 6rgao ou entidade contratante, devendo ser
observadas as situagdes que possam configurar conflito de interesses no
exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislagao que
disciplina a matéria, conforme § 1° do art. 9° da Lei n°® 14.133, de 2021.

3.6. O impedimento de que trata o item 3.5.7. sera também aplicado ao licitante
que atue em substituigcdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar
a efetividade da sancdo a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada
ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagao
fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

3.7 A critério da Administracdo e exclusivamente a seu servigo, o autor dos
projetos e a empresa a que se referem os itens 3.5.2. e 3.5.3. poderao participar
no apoio das atividades de planejamento da contratac&o, de execugao da licitagédo
ou de gestéo do contrato, desde que sob supervisao exclusiva de agentes publicos
do 6rgao ou entidade.

3.7.1. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo
grupo econémico.

3.8. O disposto nos itens 3.5.2. e 3.5.3. ndo impede a licitacdo ou a contratagao
de servigo que inclua como encargo do contratado a elaboragao do projeto basico
e do projeto executivo, nas contratagdes integradas, e do projeto executivo, nos
demais regimes de execugao.

3.9. Em licitagbes e contratagdes realizadas no ambito de projetos e programas
parcialmente financiados por agéncia oficial de cooperagédo estrangeira ou por
organismo financeiro internacional com recursos do financiamento ou da
contrapartida nacional, ndo podera participar pessoa fisica ou juridica que integre
o rol de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja declarada inidénea

PE003/2024

Av.Anisio Fernandes Coelho, 104 - Jardim da Penha - Vitéria / ES - Brasil
5527 2127 - 8200 - www.crfes.org.br



A
Republica Federativa do Brasil S~
Conselho Regional de Farmacia do Espirito Santo CRFES

nos termos da Lei n°® 14.133/2021.

3.10. A vedacgéo de que trata o item 3.5.8. estende-se a terceiro que auxilie a
condugcdo da contratacdo na qualidade de integrante de equipe de apoio,
profissional especializado ou funcionario ou representante de empresa que preste
assessoria técnica.

4. DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE
HABILITAGAO

4.1. Na presente licitagdo, a fase de habilitagdo sucedera as fases de
apresentacao de propostas e lances e de julgamento.

4.2. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletronico,
a proposta com o prego ou o percentual de desconto, conforme o critério de
julgamento adotado neste Edital, até a data e o horario estabelecidos para
abertura da sessao publica.

4.3. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo proprio
do sistema, que:

4.3.1. esta ciente e concorda com as condi¢cdes contidas no edital e seus anexos,
bem como de que a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos
para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal,
nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho
e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em
definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no
instrumento convocatério;

4.3.2. ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre
e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢cao
de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIll, da Constituicdo;

4.3.3. ndo possui empregados executando trabalho degradante ou forgado,
observando o disposto nos incisos |ll e IV do art. 1° e no inciso |ll do art. 5° da
Constituicado Federal,

4.3.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e
para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas
especificas.

4.4. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte
devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletrénico, que cumpre os
requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n® 123, de 2006,
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estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a
49, observado o disposto nos §§ 1° ao 3° do art. 4°, da Lei n.° 14.133, de 2021.

4.4.1. nos itens em que a participagdo nao for exclusiva para microempresas e
empresas de pequeno porte, a assinalacido do campo “nao” apenas produzira o
efeito de o licitante ndo ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei
Complementar n° 123, de 2006, mesmo que microempresa ou empresa de
pequeno porte.

4.5. A falsidade da declaragdo de que trata os itens 4.3. ou 4.4. sujeitara o licitante
as sancgoes previstas na Lei n® 14.133, de 2021, e neste Edital.

4.6. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou, na hipétese de a fase
de habilitacdo anteceder as fases de apresentacdo de propostas e lances e de
julgamento, os documentos de habilitagdo anteriormente inseridos no sistema, até
a abertura da sessao publica.

4.7. Nao havera ordem de classificagao na etapa de apresentagao da proposta e
dos documentos de habilitacdo pelo licitante, o que ocorrera somente apds os
procedimentos de abertura da sessao publica e da fase de envio de lances.

4.8. Serao disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a
proposta dos licitantes convocados para apresentacédo de propostas, apos a fase
de envio de lances.

4.9. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera
parametrizar o seu valor final minimo ou o seu percentual de desconto maximo
quando do cadastramento da proposta e obedecera as seguintes regras:

4.9.1. a aplicagdo do intervalo minimo de diferenga de valores ou de percentuais
entre os lances, que incidira tanto em relacdo aos lances intermediarios quanto
em relagao ao lance que cobrir a melhor oferta; e

4.9.2. os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final
minimo, caso estabelecido, e o intervalo de que trata o subitem acima.

4.10. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado
no sistema podera ser alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo
vedado:

4.10.1. valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando
adotado o critério de julgamento por menor precgo; e

4.10.2. percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no
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sistema, quando adotado o critério de julgamento por maior desconto.

4.11. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado
na forma do item 09 possuira carater sigiloso para os demais fornecedores e para
0 6rgéo ou entidade promotora da licitagdo, podendo ser disponibilizado estrita e
permanentemente aos 6rgaos de controle externo e interno.

4.12. Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as
operacgdes no sistema eletrénico durante o processo licitatorio e se responsabilizar
pelo 6nus decorrente da perda de negocios diante da inobservancia de
mensagens emitidas pela Administragdo ou de sua desconex&o.

4.13. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema
qualquer acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a seguranga, para
imediato bloqueio de acesso.

5. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

5.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema
eletrénico, dos seguintes campos:

5.1.1. Especificagao, valor mensal e anual do Iltem, em moeda corrente nacional,
expresso em algarismo, e por extenso.

5.2. Todas as especificagées do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

5.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais,
encargos previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros
que incidam direta ou indiretamente na execugéo do objeto.

5.4. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances,
serdao de exclusiva responsabilidade do licitante, ndo |he assistindo o direito de
pleitear qualquer alteragdo, sob alegagdo de erro, omissdo ou qualquer outro
pretexto.

5.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em
percentuais variaveis, a cotacido adequada sera a que corresponde a média dos
efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos 12 (doze) meses.

5.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no
pagamento serdo retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislagédo
vigente.
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5.7. Na presente licitacdo, a Microempresa e a Empresa de Pequeno Porte podera
se beneficiar do regime de tributagdo pelo Simples Nacional.

5.8. A apresentagao das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das
disposi¢gdes nelas contidas, em conformidade com o que dispbée o Termo de
Referéncia, assumindo o proponente o compromisso de executar o objeto licitado
nos seus termos, em qualidade adequada a perfeita execugdo contratual,
promovendo, quando requerido, sua substituicio.

5.8.1. O prazo de validade da proposta n&o sera inferior a 60 (sessenta) dias, a
contar da data de sua apresentacgéo.

5.8.2. Os licitantes devem respeitar os pregos maximos estabelecidos nas normas
de regéncia de contratagdes publicas federais, quando participarem de licitagbes
publicas;

5.9. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administragdo por
parte dos contratados pode ensejar a responsabilizagdo pelo Tribunal de Contas
da Unido e, apos o devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias:
assinatura de prazo para a adogcdo das medidas necessarias ao exato
cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da Constituicdo; ou
condenacédo dos agentes publicos responsaveis e da empresa contratada ao
pagamento dos prejuizos ao erario, caso Vverificada a ocorréncia de
superfaturamento por sobrepre¢o na execugao do contrato.

6. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS E
FORMULAGAO DE LANCES

6.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-a automaticamente em sessao
publica, por meio de sistema eletrénico, na data, horario e local indicados neste
Edital.

6.2. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou os documentos de
habilitagdo, quando for o caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura
da sesséo publica.

6.3. O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre a
Pregoeira e os licitantes.

6.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances
exclusivamente por meio de sistema eletrénico, sendo imediatamente informados
do seu recebimento e do valor consignado no registro.
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6.5. O lance devera ser ofertado pelo valor total/global do item.

6.6. Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado
para abertura da sessao e as regras estabelecidas no Edital.

6.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele
ofertado e registrado pelo sistema.

6.8. O intervalo minimo de diferenga de valores ou percentuais entre os lances,
que incidira tanto em relagcao aos lances intermediarios quanto em relacdo a
proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de 1% (um por cento).

6.9. O licitante podera, uma unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no
intervalo de 15 (quinze) segundos apos o registro no sistema, na hipdtese de lance
inconsistente ou inexequivel.

6.10. O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa adotado.

6.11. Sera adotado para o envio de lances no pregéao eletrénico o modo de disputa
“aberto”, no qual os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com
prorrogagoes.

6.11.1. A etapa de lances da sessao publica tera duragéo de 10 (dez) minutos e,
apos isso, sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance
ofertado nos ultimos dois minutos do periodo de duragao da sessao publica.

6.11.2. A prorrogacado automatica da etapa de lances, de que trata o subitem
anterior, sera de 2 (dois) minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver
lances enviados nesse periodo de prorrogacgéo, inclusive no caso de lances
intermediarios.

6.11.3. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a
sessdo publica encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara
os lances conforme a ordem final de classificag&o.

6.11.4. Definida a melhor proposta, se a diferenga em relagdo a proposta
classificada em segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), a
Pregoeira, auxiliada pela equipe de apoio, podera admitir o reinicio da disputa
aberta, para a definicdo das demais colocacdes.

6.11.5. Apos o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados para
apresentar lances intermediarios.
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6.12. Ap0s o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema
ordenara e divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.

6.13. Nao serao aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele
que for recebido e registrado em primeiro lugar.

6.14. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em
tempo real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificagao do licitante.

6.15. No caso de desconexdo com a Pregoeira, no decorrer da etapa competitiva
do Pregéo, o sistema eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para
a recepgao dos lances.

6.16. Quando a desconex&o do sistema eletrénico para a Pregoeira persistir por
tempo superior a dez minutos, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada
somente apds decorridas 24 (vinte e quatro) horas da comunicagéo do fato pela
Pregoeira aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para divulgagao.

6.17. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua
proposta.

6.18. Em relacdo a itens nao exclusivos para participagdo de microempresas e
empresas de pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada
a verificagcdo automatica, junto a Receita Federal, do porte da entidade
empresarial. O sistema identificara em coluna propria as microempresas e
empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparagdo com 0s
valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das
demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei

Complementar n°® 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n° 8.538, de 2015.

6.18.1. Nessas condicdes, as propostas de microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da
melhor proposta ou melhor lance serdo consideradas empatadas com a primeira
colocada.

6.18.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior tera o direito de
encaminhar uma ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior
ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema,
contados apds a comunicagao automatica para tanto.

6.18.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada
desista ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais
licitantes microempresa e empresa de pequeno porte que se encontrem naquele
intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificagdo, para o exercicio do
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mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

6.18.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas
e empresas de pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos
subitens anteriores, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique
aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

6.19. Sera assegurado o direito de preferéncia previsto no artigo 3° da Lei n°
8.248, de 1991, conforme procedimento estabelecido nos artigos 5° e 8° do
Decreto n® 7.174, de 2010, nos seguintes termos:

6.19.1. Apos a aplicagdo das regras de preferéncia para microempresas e
empresas de pequeno porte, cabera a aplicagdo das regras de preferéncia,
sucessivamente, para:

6.19.1.1. bens e servigos com tecnologia desenvolvida no Pais e produzidos de
acordo com o Processo Produtivo Basico (PPB), na forma definida pelo Poder
Executivo Federal,

6.19.1.2. bens e servigos com tecnologia desenvolvida no Pais; e

6.19.1.3. bens e servigos produzidos de acordo com o PPB, na forma definida pelo
Poder Executivo Federal, nos termos do art. 5° e 8° do Decreto 7.174, de 2010 e
art. 3° da Lei n® 8.248, de 1991.

6.19.2. Os licitantes classificados que estejam enquadrados no item 0, na ordem
de classificacdo, serao convocados para que possam oferecer nova proposta ou
novo lance para igualar ou superar a melhor proposta valida, caso em que sera
declarado vencedor do certame.

6.19.3. Caso a preferéncia ndo seja exercida na forma do item 0, por qualquer
motivo, serdo convocadas as empresas classificadas que estejam enquadradas
no item 0, na ordem de classificagao, para a comprovagao e o exercicio do direito
de preferéncia, aplicando-se a mesma regra para o item 0 caso esse direito ndo
seja exercido.

6.19.4. As licitantes qualificadas como microempresas ou empresas de pequeno
porte que fizerem jus ao direito de preferéncia previsto no Decreto n°® 7.174, de
2010, terdo prioridade no exercicio desse beneficio em relagdo as médias e as
grandes empresas na mesma situagao.

6.19. SO podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances),
ou entre lances finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.
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6.19.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de
desempate sera aquele previsto no art. 60 da Lei n°® 14.133, de 2021, nesta ordem:

6.19.1.1. disputa final, hipotese em que os licitantes empatados poderao
apresentar nova proposta em ato continuo a classificacio;

6.19.1.2. avaliagao do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual
deveréo preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto
de cumprimento de obrigacdes previstos nesta Lei;

6.19.1.3. desenvolvimento pelo licitante de acdes de equidade entre homens e
mulheres no ambiente de trabalho, conforme regulamento;

6.19.1.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme
orientagdes dos orgaos de controle.

6.19.2. Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos
bens e servigcos produzidos ou prestados por:

6.19.2.1. empresas estabelecidas no territorio do Estado ou do Distrito Federal do
orgao ou entidade da Administracdo Publica estadual ou distrital licitante ou, no
caso de licitagao realizada por 6rgéo ou entidade de Municipio, no territério do
Estado em que este se localize;

6.19.2.2. empresas brasileiras;

6.19.2.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia
no Pais;

6.19.2.4. empresas que comprovem a pratica de mitigagao, nos termos da Lei n°
12.187, de 29 de dezembro de 2009.

6.20. Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, na hipétese da
proposta do primeiro colocado permanecer acima do pre¢o maximo ou inferior ao
desconto definido para a contratagcdo, a Pregoeira podera negociar condigbes
mais vantajosas, apo6s definido o resultado do julgamento.

6.22.1. A negociacgdo podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem
de classificacao inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo
apos a negociacgao, for desclassificado em razdo de sua proposta permanecer
acima do prego maximo definido pela Administragao.

6.22.2. A negociagdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser
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acompanhada pelos demais licitantes.

6.22.3. O resultado da negociagéo sera divulgado a todos os licitantes e anexado
aos autos do processo licitatério.

6.22.4. A Pregoeira solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de
2 (duas) horas, envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apos a
negociagao realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos
complementares, quando necessarios a confirmagdo daqueles exigidos neste
Edital e ja apresentados.

6.22.5. E facultado a Pregoeira prorrogar o prazo estabelecido, a partir de
solicitagado fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

6.22.6. Sem prejuizo da obrigatoriedade de envio por meio do sistema do site
www.gov.br/compras/pt-br, a Pregoeira podera podera solicitar que a proposta
e/ou documentos complementares seja(m) remetida(os) pelo e-mail:
licitacoes@crfes.org.br.

6.23. Apos a negociagao do prego, a Pregoeira iniciara a fase de aceitagdo e
julgamento da proposta.

7. DA FASE DE JULGAMENTO

7.1. Encerrada a etapa de negociagdo, a Pregoeira verificara se o licitante
provisoriamente classificado em primeiro lugar atende as condi¢gdes de
participacdo no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n° 14.133/2021,
legislacdo correlata e no item 3.5. do edital, especialmente quanto a existéncia de
sancao que impeca a participagdo no certame ou a futura contratagdo, mediante
a consulta aos seguintes cadastros:

7.1.1. SICAF;

7.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido
pela Controladoria-Geral da Unido
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); e

7.1.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

7.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e
também de seu socio majoritario, por forga da vedagao de que trata o artigo 12 da
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Lei n® 8.429, de 1992.

7.3. Caso conste na Consulta de Situacao do licitante a existéncia de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas, a Pregoeira diligenciara para verificar se houve fraude por
parte das empresas apontadas no Relatorio de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.
(IN n°® 3/2018, art. 29, caput).

7.3.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas
de fornecimento similares, dentre outros. (IN n° 3/2018, art. 29, §1°).

7.3.2. O licitante sera convocado para manifestacdo previamente a uma eventual
desclassificagdo. (IN n° 3/2018, art. 29, §2°).

7.3.3. Constatada a existéncia de sangao, o licitante sera reputado inabilitado, por
falta de condicao de participacéao.

7.4. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se
utilizado de algum tratamento favorecido as ME/EPPs, a Pregoeira verificara se
faz jus ao beneficio, em conformidade com o item 4.4. deste edital.

7.5. Verificadas as condi¢cbes de participacdo e de utilizagdo do tratamento
favorecido, A Pegoeira examinara a proposta classificada em primeiro lugar
quanto a adequagédo ao objeto e a compatibilidade do preco em relagédo ao
maximo estipulado para contratacdo neste Edital e em seus anexos, observado o
disposto no artigo 29 a 35 da IN SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022.

7.6. Sera desclassificada a proposta vencedora que:
7.6.1. contiver vicios insanaveis;
7.6.2. ndo obedecer as especificacdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

7.6.3. apresentar pregos inexequiveis ou permanecerem acima do pre¢o maximo
definido para a contratacéao;

7.6.4. nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela
Administracao;

7.6.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital
Ou seus anexos, desde que insanavel.

7.7. No caso de bens e servicos em geral, é indicio de inexequibilidade das
propostas valores inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor orgado pela
Administracao.
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7.7.1. A inexequibilidade, na hipotese de que trata o caput, s6 sera considerada
apos diligéncia da Pregoeira, que comprove:

7.7.1.1. que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
7.7.1.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

7.8. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da
necessidade de esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas
diligéncias, para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

7.9. Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em
seus respectivos custos unitarios por meio de Planilha de Custos e Formacéao de
Precos elaborada pela Administragao, o licitante classificado em primeiro lugar
sera convocado para apresentar Planilha por ele elaborada, com os respectivos
valores adequados ao valor final da sua proposta, sob pena de nao aceitacao da
proposta.

7.10. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a
desclassificagéo da proposta. A planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no
prazo indicado pelo sistema, desde que n&o haja majoragao do preco e que se
comprove que este é o bastante para arcar com todos os custos da contratacao;

7.10.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que
nao alterem a substancia das propostas;

7.10.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcdo a
indicacdo de recolhimento de impostos e contribuicbes na forma do Simples
Nacional, quando nao cabivel esse regime.

7.11. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificacbes
do objeto, podera ser colhida a manifestacdo escrita do setor requisitante do
servigo ou da area especializada no objeto.

8. DA FASE DE HABILITAGAO

8.1. Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes
para demonstrar a capacidade do licitante de realizar o objeto da licitagdo, serédo
exigidos para fins de habilitagdo, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei n°® 14.133,
de 2021.

8.1.1. A documentacao exigida para fins de habilitagcdo juridica, fiscal, social e

PE003/2024

Av.Anisio Fernandes Coelho, 104 - Jardim da Penha - Vitéria / ES - Brasil
5527 2127 - 8200 - www.crfes.org.br



A
Republica Federativa do Brasil S~
Conselho Regional de Farmacia do Espirito Santo CRFES

trabalhista e econdmico-financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral
no SICAF.

8.2. Os documentos exigidos para habilitagado relacionados nos subitens acima,
deverdo ser apresentados via sistema. Somente mediante autorizagdo da
Pregoeira e em caso de indisponibilidade do sistema, sera aceito o envio da
documentacao por meio do e-mail licitacoes@crfes.org.br.

8.3. Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderao ser substituidos por
registro cadastral emitido por 6rgao ou entidade publica, desde que o registro
tenha sido feito em obediéncia ao disposto na Lei n® 14.133/2021.

8.4. Sera verificado se o licitante apresentou declaracdo de que atende aos
requisitos de habilitacdo, e o declarante respondera pela veracidade das
informagdes prestadas, na forma da lei (art. 63, |, da Lei n°® 14.133/2021).

8.5. Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitacao,
a declaragao de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com
deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras
normas especificas.

8.6. O licitante devera apresentar, sob pena de desclassificacdo, declaragao de
que suas propostas econdmicas compreendem a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas
leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e
nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

8.7. A habilitacdo sera verificada por meio do Sicaf, nos documentos por ele
abrangidos.

8.7.1. Somente havera a necessidade de comprovagao do preenchimento de
requisitos mediante apresentagdo dos documentos originais nao-digitais quando
houver duvida em relagédo a integridade do documento digital ou quando a lei
expressamente o exigir. (IN n°® 3/2018, art. 4°, §1°, e art. 6°, §4°).

8.8. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados
cadastrais no Sicaf e manté-los atualizados junto aos 6rgaos responsaveis pela
informacéo, devendo proceder, imediatamente, a correcido ou a alteragdo dos
registros tao logo identifique incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados. (IN
n°® 3/2018, art. 7°, caput).

8.8.1. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar
desclassificagcdo no momento da habilitagdo. (IN n® 3/2018, art. 7°, paragrafo
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unico).

8.9. A verificagdo pela Pregoeira, em sitios eletrénicos oficiais de érgéos e
entidades emissores de certidées constitui meio legal de prova, para fins de
habilitagao.

8.9.1. Os documentos exigidos para habilitagdo que nao estejam contemplados
no Sicaf serdo enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo de 2
(duas) horas, prorrogavel por igual periodo, contado da solicitagdo da Pregoeira.

8.9.2. Na hipdtese de a fase de habilitagdo anteceder a fase de apresentacéo de
propostas e lances, os licitantes encaminhardo, por meio do sistema,
simultaneamente os documentos de habilitacdo e a proposta com o preco ou o
percentual de desconto, observado o disposto no § 1° do art. 36 e no § 1° do art.
39 da Instrucdo Normativa SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022.

8.10. A verificagdo no Sicaf ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos
somente sera feita em relagao ao licitante vencedor.

8.10.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de
Referéncia somente seréo exigidos, em qualquer caso, em momento posterior ao
julgamento das propostas, e apenas do licitante mais bem classificado.

8.11. Apds a entrega dos documentos para habilitagdo, n&do sera permitida a
substituicdo ou a apresentagdo de novos documentos, salvo em sede de
diligéncia, para (Lei 14.133/21, art. 64, e IN 73/2022, art. 39, §4°):

8.11.1. complementacao de informacdes acerca dos documentos ja apresentados
pelos licitantes e desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da
abertura do certame; e

8.11.2. atualizagdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de
recebimento das propostas.

8.12. Na analise dos documentos de habilitacdo, a comissdo de contratagao
podera sanar erros ou falhas, que nao alterem a substancia dos documentos e
sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada, registrada em ata e
acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitagao e classificagao.

8.13. Na hipodtese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdo, a
Pregoeira examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem
de classificacdo, até a apuracdo de uma proposta que atenda ao presente edital,
observado o prazo disposto no subitem 8.9.1.
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8.14. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de
habilitagao do licitante cuja proposta atenda ao edital de licitagao, apds concluidos
os procedimentos de que trata o subitem anterior.

8.15. A comprovagao de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das
empresas de pequeno porte somente sera exigida para efeito de contratagado, e
nao como condicdo para participagdo na licitacdo (art. 4° do Decreto n°
8.538/2015).

9. DOS RECURSOS

9.1. A interposicdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a
habilitagdo ou inabilitacdo de licitantes, a anulagdo ou revogacéo da licitagéo,
observara o disposto no art. 165 da Lei n°® 14.133, de 2021.

9.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias uteis, contados da data de intimacéo ou de
lavratura da ata.

9.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o
ato de habilitagédo ou inabilitagdo do licitante:

9.3.1. a intencdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de
preclusao;

9.3.2. 0 prazo para a manifestagédo da intengcdo de recorrer n&o sera inferior a 10
(dez) minutos.

9.3.3. o0 prazo para apresentagao das razdes recursais sera iniciado na data de
intimacao ou de lavratura da ata de habilitagdo ou inabilitagao;

9.3.4. na hipotese de adogao da inverséo de fases prevista no § 1° do art. 17 da
Lei n° 14.133, de 2021, o prazo para apresentagdo das razdes recursais sera
iniciado na data de intimagao da ata de julgamento.

9.4. Os recursos deverao ser encaminhados em campo proprio do sistema.

9.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a
decisdo recorrida, a qual podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés)
dias uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar recurso para a autoridade
superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias uteis,
contado do recebimento dos autos.
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9.6. Os recursos interpostos fora do prazo nao serao conhecidos.

9.7. O prazo para apresentacdo de contrarrazbes ao recurso pelos demais
licitantes sera de 3 (trés) dias uteis, contados da data da intimagao pessoal ou da
divulgacao da interposigao do recurso, assegurada a vista imediata dos elementos
indispensaveis a defesa de seus interesses.

9.8. O recurso e o pedido de reconsideracao terao efeito suspensivo do ato ou da
decisdo recorrida até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

9.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de
aproveitamento.

9.10. Os autos do processo permanecerao com vista franqueada aos interessados
no sitio eletrénico: www.crfes.org.br.
10. DAS INFRAGCOES ADMINISTRATIVAS E SANGOES

10.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo
ou culpa:

10.1.1. deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame ou n&o
entregar qualquer documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante

o certame;

10.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, n&o
mantiver a proposta em especial quando:

10.1.2.1. ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apos a
negociagao;

10.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;
10.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva;
10.1.2.4. deixar de apresentar amostra;

10.1.2.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificagdes
do edital.

10.1.3. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacéo exigida para a
contratagdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;
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10.1.3.1. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de
preco, ou a aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela
Administracao;

10.1.4. apresentar declaragado ou documentacéo falsa exigida para o certame ou
prestar declaracao falsa durante a licitagao;

10.1.5. fraudar a licitagao

10.1.6. comportar-se de modo inidbneo ou cometer fraude de qualquer natureza,
em especial quando:

10.1.6.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

10.1.6.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;

10.1.6.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada.

10.1.7. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo

10.1.8. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846, de 2013.

10.2. Com fulcro na Lei n°® 14.133, de 2021, a Administragdo podera, garantida a
prévia defesa, aplicar aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes sang¢des, sem
prejuizo das responsabilidades civil e criminal:

10.2.1. adverténcia;

10.2.2. multa;

10.2.3. impedimento de licitar e contratar e

10.2.4. declaracéao de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem
os motivos determinantes da puni¢cdo ou até que seja promovida sua reabilitacao
perante a propria autoridade que aplicou a penalidade.

10.3. Na aplicagao das sanc¢des serao considerados:

10.3.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida.

10.3.2. as peculiaridades do caso concreto

10.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes
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10.3.4. os danos que dela provierem para a Administracdo Publica

10.3.5. a implantagcdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade,
conforme normas e orientagdes dos 6rgaos de controle.

10.4. A multa sera recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor
do contrato licitado, recolhida no prazo maximo de 30 (trinta) dias uteis, a contar
da comunicacéo oficial.

10.4.1. Para as infragbes previstas nos itens 10.1.1.,10.1.2. e 10.1.3., a multa sera
de 0,5% a 15% do valor do contrato licitado.

10.4.2. Para as infragdes previstas nos itens 10.1.4, 10.1.5., 10.1.6., 10.1.7. e
10.1.8., a multa sera de 15% a 30% do valor do contrato licitado.

10.5. As sancgdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracéo
de inidoneidade para licitar ou contratar poderao ser aplicadas, cumulativamente
ou nao, a penalidade de multa.

10.6. Na aplicagéo da sang&o de multa sera facultada a defesa do interessado no
prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagao.

10.7. A sancédo de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel
em decorréncia das infragdes administrativas relacionadas nos itens 10.1.1.,
10.1.2. e 10.1.3., quando nao se justificar a imposi¢cao de penalidade mais grave,
e impedira o responsavel de licitar e contratar no &mbito da Administragdo Publica
direta e indireta do ente federativo a qual pertencer o 6rgao ou entidade, pelo
prazo maximo de 3 (trés) anos.

10.8. Podera ser aplicada ao responsavel a sancao de declaragao de inidoneidade
para licitar ou contratar, em decorréncia da pratica das infragcdes dispostas nos
itens 10.1.4., 10.1.5., 10.1.6., 10.1.7. e 10.1.8., bem como pelas infracbes
administrativas previstas nos itens 10.1.1., 10.1.2. e 10.1.3., que justifiquem a
imposigao de penalidade mais grave que a sangcédo de impedimento de licitar e
contratar, cuja duragdo observara o prazo previsto no art. 156, §5° da Lei n.°
14.133/2021.

10.9. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de
registro de prego, ou em aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo
estabelecido pela Administragdo, descrita no item 10.1.3., caracterizara o
descumprimento total da obrigagdo assumida e o sujeitara as penalidades e a
imediata perda da garantia de proposta em favor do 6érgéo ou entidade promotora
da licitacdo, nos termos do art. 45, §4° da IN SEGES/ME n.° 73, de 2022.
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10.10. A apuracgao de responsabilidade relacionadas as san¢des de impedimento
de licitar e contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar
demandara a instauracédo de processo de responsabilizacédo a ser conduzido por
comissao composta por 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que avaliara fatos e
circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o adjudicatario para, no prazo
de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacao, apresentar defesa
escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

10.11. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias uteis da aplicagdo das
sang¢des de adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar, contado da
data da intimagéo, o qual sera dirigido a autoridade que tiver proferido a decisao
recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias uteis, encaminhara
0 recurso com sua motivacdo a autoridade superior, que devera proferir sua
decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias uteis, contado do recebimento dos
autos.

10.12. Cabera a apresentacdo de pedido de reconsideracdo da aplicacdo da
sancao de declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data da intimagao, e decidido no prazo maximo de
20 (vinte) dias uteis, contado do seu recebimento.

10.13. O recurso e o pedido de reconsideracao terdo efeito suspensivo do ato ou
da decisédo recorrida até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

10.14. A aplicacdo das sangdes previstas neste edital ndo exclui, em hipdtese
alguma, a obrigagao de reparacao integral dos danos causados.

11. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

11.1. Qualquer pessoa €& parte legitima para impugnar este Edital por
irregularidade na aplicacdo da Lei n° 14.133, de 2021, devendo protocolar o
pedido até 3 (trés) dias uteis antes da data da abertura do certame.

11.2. A resposta a impugnacao ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado
em sitio eletrénico oficial no prazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia
util anterior a data da abertura do certame.

11.3. A impugnacéo e o pedido de esclarecimento poderdo ser realizados por
forma eletronica, através do e-mail: licitacoes@crfes.org.br ou por petigao
protocolizada na sede do CRF-ES, localizada na Av. Anisio Fernandes Coelho,
104 — Jardim da Penha — Vitéria — ES, CEP: 29.060-670.

11.4. As impugnacgdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos
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previstos no certame.

11.4.1. A concessao de efeito suspensivo a impugnagao € medida excepcional e
devera ser motivada pelo agente de contratagdo, nos autos do processo de
licitacdo.

11.5. Acolhida a impugnagado, sera definida e publicada nova data para a
realizagcao do certame.

12. DAS DISPOSICOES GERAIS
12.1. Sera divulgada ata da sess&o publica no sistema eletronico.

12.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que
impeca a realizagao do certame na data marcada, a sessao sera automaticamente
transferida para o primeiro dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente
estabelecido, desde que n&o haja comunicagdo em contrario, pela Pregoeira.

12.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica
observarao o horario de Brasilia - DF.

12.4. A homologacdo do resultado desta licitagdo n&o implicara direito a
contratagao.

12.5. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor
da ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o
interesse da Administragdo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranga
da contratagao.

12.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentagao de
suas propostas e a Administragcdo nao sera, em nenhum caso, responsavel por
esses custos, independentemente da condugao ou do resultado do processo
licitatorio.

12.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-
se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento. SO se iniciam e vencem o0s
prazos em dias de expediente na Administracio.

12.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais n&o importara o
afastamento do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato,
observados os principios da isonomia e do interesse publico.

12.9. Em caso de divergéncia entre disposi¢cdes deste Edital e de seus anexos ou
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demais pegas que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

12.10. O Edital e seus anexos estédo disponiveis, na integra, no Portal Nacional
de Contratagbes Publicas (PNCP) e endereco eletrénico: www.crfes.org.br.

12.11. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

- ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA;

- ANEXO Il - MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

- ANEXO Il MINUTA DO INSTRUMENTO CONTRATUAL;
- ANEXO IV — MODELO DE DECLARAGAO DE VISTORIA;

- ANEXO V - ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - ETP.

- ANEXO VI — INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADOS - IMR.

Vitéria-ES, 09 de abril de 2024.

DR. LEANDRO RODRIGUES PASSOS
PRESIDENTE DO CRF-ES
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PREGAO ELETRONICO N° 90003-2024

ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

1. CONDIGOES GERAIS DA CONTRATAGAO

1.1. O presente Termo de Referéncia tem como objeto a contratagdo de solugéo
de tecnologia da informagédo e comunicagcédo de servigco de conexao de internet

para sede do CRF-ES,

conforme condigbes, quantidades e exigéncias

estabelecidas neste Edital e seus anexos, em especial, no presente TERMO DE
REFERENCIA - ANEXO |, que integra o presente edital para todos os fins.

(Vitoria-ES).

ITEM DESCRIGAO DETALHADA Local da e
Instalagao: dade

Servigo de locagao de link de internet | Av. Anisio Fernandes 1 26484
Dedicada IP Fixo, com no minimo, 01 IP Coelho, 104
valido, Full Duplex e com velocidades | Jardim da Penha —

1 simétricas de 100 Mbps. Distribuicdo Vitéria/ES
por Fibra Otica. Para sede do CRF-ES | CEP:29060-670
(Vitoria-ES).
Servigo de locagao de link de internet | Av. Anisio Fernandes 1 26484
Dedicada IP Fixo, com no minimo, 01 IP Coelho, 104
valido, Full Duplex e com velocidades | Jardim da Penha —
simétricas de 100 Mbps. Distribuicdo Vitéria/ES

> | por Fibra Otica. Para sede do CRF-ES | CEP:29060-670

1.2. O servigos objeto desta contratacdo s&o caracterizados como comuns e de
carater continuado, conforme justificativa constante do Estudo Técnico
Preliminar.

1.3. O prazo de vigéncia da contratagao € de 12 (doze) meses, contados da

assinatura do contrato, prorrogavel por até 10 (dez) anos, na forma dos artigos
106 e 107 da Lei n°® 14.133/21.
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1.4. O contrato oferece maior detalhamento das regras que ser&o aplicadas em
relagdo a vigéncia da contratagao.

2. FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA
CONTRATAGAO

2.1. Pretende-se com o presente estudo técnico preliminar contratar Locagao de
servigos de conexao a Internet para sede do CRF-ES.

2.2. Considerando que os padrdes de desempenho e qualidade sao passiveis de
definicdo objetiva por meio de especificagdes usuais do mercado, os servigos
pretendidos classificam-se como comuns. Dessa forma, a licitagcdo podera ser
realizada na modalidade pregéo eletronico. A utilizagdo dessa modalidade tem o
efeito de atingir um numero maior de possiveis fornecedores, privilegiando, dessa
forma, os principios da competitividade, isonomia e sele¢cdo da proposta mais
vantajosa.

2.2. Os servigos pretendidos possuem, ainda, natureza continuada, visto que
objetivam atender as demandas publicas de forma permanente e continua,
assegurando o funcionamento das atividades finalisticas deste CRF-ES.

2.3. Tratam-se de servigcos imprescindiveis para o bom desempenho das
atividades funcionais do CRF-ES, tendo em vista que a telecomunicacdo é uma
necessidade inegavel a qualquer empresa.

2.4. Dentre suas atribuicbes o CRF-ES é responsavel por atender e fiscalizar o
exercicio profissional.

2.5. A contratacdo dos servigos de telefonia permitira atender e apoiar as
atividades do Conselho, possibilitando a comunicagédo da sociedade/profissionais
com o CRF-ES.

2.6. Tratam-se de contratacdes de servigos para atender as necessidades publica
de forma permanente e continuada, assegurando o funcionamento das atividades
finalisticas do, de modo que a interrupcéo deste servico pode comprometer o
cumprimento da missao institucional.

2.7. A comunicagao se tornou um principio basilar das boas relacbes e do bom
atendimento, e para tanto, € necessario manter a estrutura que garanta as
comunicagdes do Conselho de Farmacia do Estado do Espirito Santo atualizada
e eficiente, aderente as novas necessidades do mundo digital.
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2.8. Temos como dever buscar solugdes que atendam a essa expectativa de
forma a estarem estruturalmente atualizadas tecnicamente e proporcionem o
melhor custo-beneficio em seu desempenho.

3. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

6.1. Internet Dedicada Sede

6.1.2 O Servico de 2 links dedicados, Full Duplex, para acesso a Internet, sendo
um a redundancia do outro, contratados, Banda de 100MB/100MB Full, mesma
velocidade para Download e Upload, com as seguintes caracteristicas:

6.1.3. Considerando a seguran¢a e nao interrupcao dos servigcos, serao
contratados 2 (dois) Links, que cheguem ao enderego de instalagcao por
caminhos DISTINTOS, pertencendo cada um ao respectivo backbone da
operadora, para que funcionem em redundéancia, distribuicido e
balanceamento de acesso. Portanto, cada empresa devera apresentar
proposta para fornecimento de APENAS 1 LINK.

6.1.4. Minimo 1 (um) IP Fixo, publicos e validos por link;
6.1.5. Link conectado diretamente ao backbone da prestadora do servico;

6.1.6. As comunicagdes do CRF-ES com a INTERNET seréo efetuadas através
do balanceamento de carga entre eles, e sera de exclusiva responsabilidade da
CONTRATANTE a implantagéo e o gerenciamento desse recurso.

6.1.7. A capacidade de trafego devera ser ilimitada, ou seja, sem a limitagado de
pacotes de dados mensais e sem reducao da velocidade contratada;

6.1.8. Todos os circuitos de acesso a Internet devem suportar VPN, incluindo
dispositivos de VPN externos e a CONTRATADA nao pode restringir a quantidade
de equipamentos usados pela CONTRATANTE, nem limitar a quantidade de
dados trafegados, nem limitar uso de portas TCP/UDP em qualquer hipotese
possivel.

6.1.9. Os circuitos especificados neste Termo de Referéncia devem possuir
capacidade maxima de transmissao contratada “full duplex” conforme resolucdes
vigentes da Anatel de demais normas complementares, isto é, a taxa de
transmissao fornecida devera suportar o trafego de entrada e de saida (em
megabits) contratada, simultaneamente, sem perdas.
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6.3. Requisitos Funcionais

6.3.1. Os links fornecidos deverdo ser obrigatoriamente terrestres, através de
fibras Opticas, sendo vedado o uso de satélite ou radio-enlace;

6.3.2. Nao possuir restricdo de uso, operando 24h por dia, 7 dias/semana, sem
limite de quantidade e nem restricdo de dados trafegados, porta Iégica ou servigo;

6.3.3. Largura de banda efetiva minima de 100 Mbps full-duplex;

6.3.4. A Taxa de Perda de Pacotes maxima admitida para o(s) canal(is) de
comunicagao de dados € de 2% (dois por cento) no caso dos links dedicados.

6.3.5. ACONTRATADA devera fornecer uma disponibilidade mensal dos servigos
contratados (servigos de comunicagao de dados para acesso a Internet) igual ou
superior a 99,7% (noventa e nove virgula sete por cento);

6.3.6. Deverado ser disponibilizados todos os equipamentos necessarios para
implementar os servigos de comunicacao de dados;

6.3.7. A CONTRATADA devera disponibilizar o acesso de modo que os seguintes
meios envolvidos operem de forma redundante: roteadores e fibras.

6.3.8. A(s) porta(s) de acesso ao backbone da CONTRATADA devera(&do) ser
dedicada(s), ndo podendo haver compartihamento desse(s) canal(is) de
comunicagao com outro de seus clientes ou usuarios.

6.3.9. A CONTRATADA devera prover o servico de conexdo a Rede Mundial de
Computadores — Internet a partir de seu Centro de Roteamento, abrangendo
conectividade IPv4 (Internet Protocol version 4 — Protocolo de Internet versao 4),
bem como, IPv6 (Internet Protocol version 6 — Protocolo de Internet versao 6),
suportando trafego nacional e internacional através de seu AS (Autonomous
System — Sistema Auténomo);

6.3.10. O servigo devera permitir a criagdo de VPN’s sem nenhuma interferéncia
ou necessidade de liberacao por parte do fornecedor vencedor.

6.4. Requisitos Nao Funcionais / Tecnolégicos

6.4.1 Capacitacdo: Nao ha necessidade de capacitacdo na prestacdo deste
servigo.

6.5. Requisitos Legais
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6.5.1. A CONTRATADA devera arcar com todas as despesas com salarios,
encargos sociais e trabalhistas, seguros, impostos, taxas e contribuigdes,
despesas administrativas e demais insumos necessarios a perfeita execug¢ao do
objeto.

6.5.2. A CONTRATADA assumira integral responsabilidade por danos ou
prejuizos pessoais ou materiais que causar ao CONTRATANTE ou a terceiros por
Si ou por seus sucessores e representantes, na execugdo dos servigos
contratados, isentando o CONTRATANTE de toda e qualquer reclamacgao
decorrente dos mesmos.

6.5.3. A CONTRATADA devera entregar ao CRF-ES produto gerado, mesmo que
tenha sido produzido sem a solicitagdo na ORDEM DE SERVICO.

6.6. Requisitos de Manutencao

6.6.1. O servigo devera ser prestado de maneira ininterrupta, 24 (vinte e quatro)
horas por dia, 7 (sete) dias por semana, com garantia de disponibilidade minima
de 98% (noventa e oito por cento);

6.6.2. A Contratada devera fornecer assisténcia técnica especializada por
suporte telefénico e suporte técnico presencial, caso solicitado pelo Contratante,
24 (vinte e quatro) horas por dia;

6.6.3. Exceto o suporte técnico presencial, que devera ser agendado, para
acompanhamento dos responsaveis e da fiscalizacao;

6.6.4. Manutencgao proativa, isto €, a contratada devera monitorar se ha alguma
degradacgéo na performance e corrigir antes de ocorrer alguma indisponibilidade
do servico;

6.6.5. Monitoramento on-line 24 horas, isto é, a contratada deve identificar de
forma autbnoma alguma queda no link e atuar proativamente para restabelecé-lo,
sem necessidade de ser acionada pela contratante;

6.6.6. As manutengdes na infraestrutura externa (e interna quando se tratar de
material/equipamento necessario para a prestagéo do servigo objetivado) ficardo
a cargo da Contratada;

6.6.7. Exceto se o problema for comprovadamente em material/equipamento
proprio do CRF-ES;
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6.6.8. Devera ser fornecido laudo técnico para conferéncia dos subitens
anteriores, redigido de forma clara e suficiente para indicar os problemas e as
solugcdes possiveis.

6.7. Requisitos Temporais
6.7.1. DOS PRAZOS EM GERAL

6.7.1.1. Prazo de entrega: Toda a infraestrutura necessaria para a prestacédo dos
servigos deverao ser instaladas, configuradas e estar disponiveis para utilizagao
no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, contados a partir da assinatura do
contrato.

6.7.1.2. Prazo da contratacdo: O prazo de vigéncia da contratacdo sera de 12
(doze) meses, contados a partir da data da assinatura do contrato, prorrogavel por
até 10 (dez) anos, conforme limites e condi¢gdes previstos no Art. 107 da Lei
14.133/2021.

6.7.1.3. A Administrac&o tera a opg¢ao de extinguir o contrato, sem 6nus, quando
nao dispuser de créditos orcamentarios para sua continuidade ou quando
entender que o contrato ndo mais lhe oferece vantagem, conforme previsto no Art.
106, 1l da Lei 14.133/2021

6.8. Requisitos de Seguranca da Informacao

6.8.1. A CONTRATADA devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e
informacdes contidos em quaisquer documentos e midias, incluindo os
equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter conhecimento
durante a execugao dos servigos, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar,
reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificagao de
sigilo conferida pelo CONTRATANTE a tais documentos.

6.9. Requisitos de Propriedade Intelectual

6.9.1. A CONTRATADA devera ceder os direitos de propriedade intelectual e
direitos autorais de todos os artefatos, relatérios e produtos gerados ao longo do
contrato, incluindo a documentacao, base de conhecimento, scripts, modelos, as
bases de dados e o cédigo-fonte implementado, ao CONTRATANTE.

6.10. Requisitos de negécio

6.10.1. A empresa a ser contratada devera possuir os seguintes requisitos para o
atendimento da demanda:
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6.10.1.1. Ser devidamente habilitada para o exercicio da atividade;

6.10.1.2. Que oferega proposta que atenda aos parametros definidos para o objeto
da licitacado e apresente pre¢co compativel com a finalidade estabelecida.

6.11. Subcontratagao

6.11.1. N&o é admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

6.12. Garantia da contratacao

4.13.1. Nao havera exigéncia de garantia da contratagao/execugéo.

4.14. VISTORIA

4.14.1. As empresas interessadas estardo franqueada a vistoria ao local de
prestacdo dos servigos, para que, se desejarem, possam tomar ciéncia das
condic¢des inerentes aos servigos até o ultimo dia util anterior a data fixada para a
abertura da sessao publica, com o objetivo de inteirar-se das condi¢des e grau de
dificuldades existentes mediante prévio agendamento de horario junto a
Administragcdo do CRF-ES, pelo telefone (27) 2127-8223, com Sr. Walter, de
segunda a sexta-feira das 08:00 as 16:00 horas.

4.14.2. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia util seguinte ao da publicagao do
Edital, estendendo-se até o dia util anterior a data prevista para a abertura da
sessao publica.

4.14.3. A vistoria tem por objetivo o conhecimento pleno por parte do licitante das
condigdes e peculiaridades do objeto a ser contratado e o licitante devera atestar
que conhece o local e as condi¢des de realizagao do servigo.

4.14.4. Caso o licitante opte por n&o realizar vistoria, podera substituir a
declaracéo exigida no presente item por declaragdo formal assinada pelo seu
representante legal, acerca do conhecimento pleno das condigbes e
peculiaridades da contratagao.

4.14.5. A nao realizagédo da vistoria n&do podera embasar posteriores alegagdes
de desconhecimento das instalagdes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer
detalhes do local da prestagao dos servigcos, devendo a Contratada assumir os
Onus dos servicos decorrentes.

5. PAPEIS E RESPONSABILIDADES
5.1. Sao obrigacoes da CONTRATANTE
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5.1.1. nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato
para acompanhar e fiscalizar a execuc¢ao dos contratos;

5.1.2. receber o objeto fornecido pelo contratado que esteja em conformidade com
a proposta aceita, conforme inspec¢des realizadas;

5.1.3. aplicar a contratada as sang¢des administrativas regulamentares e
contratuais cabiveis, comunicando ao 6rgdo gerenciador da Ata de Registro de
Precos, quando aplicavel;

5.1.4. liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos
preestabelecidos em contrato;

5.1.5. comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o
fornecimento da solucéo de TIC;

5.1.6. definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solugao de
TIC por parte da contratada, com base em pesquisas de mercado, quando
aplicavel;

5.1.7. prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da
solugéo de TIC sobre os diversos artefatos e produtos cuja criagao ou alteragao
seja objeto da relagdo contratual pertencam a Administragdo, incluindo a
documentacéo, o cédigo-fonte de aplicagbes, os modelos de dados e as bases de
dados, justificando os casos em que issO nao ocorrer.

5.2. Sao obrigacées da CONTRATADA

5.2.1. indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a contratante, que
devera responder pela fiel execugao do contrato;

5.2.2. atender prontamente quaisquer orientacbes e exigéncias da Equipe de
Fiscalizagdo do Contrato, inerentes a execugéo do objeto contratual;

5.2.3. reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros
por culpa ou dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em
decorréncia da relagao contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade
da fiscalizagdo ou 0 acompanhamento da execugao dos servigos pela contratante;

5.2.4. propiciar todos os meios necessarios a fiscalizagdo do contrato pela
contratante, cujo representante tera poderes para sustar o fornecimento, total ou
parcial, em qualquer tempo, desde que motivadas as causas e justificativas desta
deciséo;

5.2.5. manter, durante toda a execug¢ao do contrato, as mesmas condi¢cdes da
habilitacao;

5.2.6. quando especificada, manter, durante a execucdo do contrato, equipe
técnica composta por profissionais devidamente habilitados, treinados e
qualificados para fornecimento da solugao de TIC;
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5.2.7. quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de
fornecimento da solucéo de TIC durante a execucéo do contrato;

5.2.8. ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugao
de TIC sobre os diversos artefatos e produtos produzidos em decorréncia da
relagdo contratual, incluindo a documentagdo, os modelos de dados e as bases
de dados a Administracao;

5.2.9. fazer a transigao contratual, quando for o caso.

6. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO
6.1. Condigoes de execugao
6.1.1. A execucédo do objeto seguira a seguinte dindmica:

6.1.1.1. Inicio da execugdo do objeto: Toda a infraestrutura necessaria para a
prestacdo dos servigos devera ser instalada, configurada e estar disponivel para
utilizacdo no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, contados a partir da
assinatura do contrato.

6.1.1.2. Descricado detalhada dos métodos, tecnologias procedimentos, frequéncia
e periodicidade de execug¢ao do trabalho: Se encontra detalhadas no item 3 deste
TR.

6.1.1.3. Para a perfeita execucao dos servigos a Contratada devera disponibilizar
os materias, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas
quantidades suficientes e qualidade que garantam o perfeito funcionamento
destes, promovendo a substituicdo quando necessario.

6.2. Local e horario da prestacao dos servigos

6.2.1. Os locais dos servigos se encontram detalhados no quadro do subitem 1.1.
deste TR.

6.4. Procedimentos de transicao e finalizagao do contrato e transferéncia de
conhecimentos

6.4.1. Pela caracteristica do servico ha necessidade de a contratada promover a
transicdo contratual com a transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas
empregadas, sem perda de informagdes, podendo exigir, inclusive, a capacitagao
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dos técnicos da Contratante ou da nova empresa que continuara a execugao dos
servigos.

6.4.2. Ao término do contrato, seja por decurso de vigéncia ou por
suspensio/cancelamento:

6.4.3. Promover a transicdo contratual efetuando a transferéncia de
conhecimentos finais para a equipe técnica do CONTRATANTE ou da nova
pessoa juridica que porventura venha a assumir a prestagdo dos servigos, de
todos os novos servigos implantados ou modificados, mediante documentacao
técnica em repositério adotado pelo CONTRATANTE para esse fim.

6.4.4.. Manter no minimo por 15 (quinze) dias apos o término do contrato os
servigos utilizados para execugao dos servigos objeto deste contrato;

6.4.5. Para atendimento da necessidade: a Contratada, além de observar as
diretrizes gerais e especificas aos servigos, devera comprovar a aptidao para
atender as necessidades demandadas para a contratacao.

6.4.6. A empresa devera observar e cumprir todas as condi¢cdes previstas no
Instrumento Convocatorio e seus Anexos.

6.4.7. A empresa devera ainda observar todos os aspectos necessarios para o
dimensionamento da solugdo, com base nas informagdes que constam neste
Estudo, sobretudo quanto a necessidade de profissionais adequados para a
prestacado dos servigos e o(s) locais de execugao.

6.5. Mecanismos formais de comunicagao

6.5.1. Sao definidos como mecanismos formais de comunicagdo, entre a
Contratante e o Contratado, os seguintes:

a) Ata de Reuniao;

b) Oficio;

c) Sistema de abertura de chamados;

d) E-mails.
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6.6. Formas de pagamento

6.6.1. Os critérios de medigdo e pagamento dos servigos prestados serdo tratados
em tépico proprio do Modelo de Gestao do Contrato.

6.7. Manutencgao de Sigilo e Normas de Seguranca

6.7.1. A Contratada devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e
informacdes contidos em quaisquer documentos e midias, incluindo os
equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter conhecimento
durante a execugao dos servigos, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar,
reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificagado de
sigilo conferida pelo Contratante a tais documentos.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as
clausulas avengadas e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte
respondera pelas consequéncias de sua inexecucgao total ou parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagao ou suspensao do contrato, o
cronograma de execugdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo
correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

7.3. As comunicagdes entre a entidade e a contratada devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se 0 uso de mensagem
eletrbnica para esse fim, através do e-mail: contratos@crfes.org.br.

7.4. O CRF-ES podera convocar o preposto da empresa para adogcdo de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

7.5. Preposto

7.6.1. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio
da prestacao dos servigos, indicando no instrumento os poderes e deveres em
relagdo a execugéo do objeto contratado.

7.6.2. A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagao ou
a manutencgao do preposto da empresa, hipétese em que a Contratada designara
outro para o exercicio da atividade.
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7.7. Fiscalizagao

7.7.1. A execugao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s)
fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos (lei n° 14.133/21, art. 117,
caput), nos termos do art. 33 da IN SGD n° 94 de 2022, observando-se, em
especial, as rotinas a seguir:

7.8. Fiscalizagao Técnica

7.8.1. O fiscal técnico do contrato, além de exercer as atribuicdes previstas no art.
33, I, da IN SGD n° 94, de 2022, acompanhara a execug¢ao do contrato, para que
sejam cumpridas todas as condi¢cdes estabelecidas no contrato, de modo a
assegurar os melhores resultados para a Administragédo. (Decreto n° 11.246, de
2022, art. 22, VI);

7.8.1.1. O fiscal técnico do contrato anotara no historico de gerenciamento do
contrato todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato, com a
descrigdo do que for necessario para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos
observados. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, §1°, e Decreto n® 11.246, de 2022,

art. 22, 11);

7.8.1.2. Ildentificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do
contrato emitira notificacbes para a correcdo da execucdo do contrato,
determinando prazo para a correcdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, 1ll);

7.8.1.3. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo
habil, a situacdo que demandar decisdo ou adog¢ao de medidas que ultrapassem
sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o
caso. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, V).

7.8.1.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢édo do contrato
nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente
ao gestor do contrato. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, V).

7.8.1.5. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo
habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovacgao
tempestiva ou a prorrogagao contratual (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, VII).

7.9. Fiscalizagao Administrativa

7.9.1. O fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribuicoes previstas
no art. 33, IV, da IN SGD n° 94, de 2022, verificara a manutencéo das condi¢coes
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de habilitagdo do contratado, acompanhara o empenho, o pagamento, as
garantias, as glosas e a formalizagdo de apostilamento e termos aditivos,
solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario
(Art. 23, 1 e Il, do Decreto n° 11.246, de 2022).

7.9.1.1. Caso ocorra descumprimento das obrigagbes contratuais, o fiscal
administrativo do contrato atuara tempestivamente na solugcdo do problema,
reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando
ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 23, IV).

7.10. Gestor do Contrato

7.10.1. O gestor do contrato, além de exercer as atribuigdes previstas no art. 33,
I, da IN SGD n° 94, de 2022, coordenara a atualizacdo do processo de
acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos os registros formais
da execucgao no historico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de
servigo, do registro de ocorréncias, das alteragdes e das prorrogagdes contratuais,
elaborando relat6rio com vistas a verificagao da necessidade de adequacdes do
contrato para fins de atendimento da finalidade da administragdo. (Decreto n°
11.246, de 2022, art. 21, [V).

7.10.2. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do
contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execucédo do contrato e as
medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que
ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, 11).

7.10.3. O gestor do contrato acompanhara a manutengdo das condigbes de
habilitagdo do contratado, para fins de empenho de despesa e pagamento, e
anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do pagamento
da despesa no relatério de riscos eventuais. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21,

1)

7.10.4. O gestor do contrato emitira documento comprobatério da avaliagao
realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de
obrigagdes assumidas pelo contratado, com mengdo ao seu desempenho na
execugao contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos,
e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigagdes. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

7.10.5. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo
administrativo de responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sancgdes, a ser
conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou
pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto
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n°® 11.246, de 2022, art. 21, X).

7.10.6. O gestor do contrato devera elaborara relatorio final com informagdes
sobre a consecucdo dos objetivos que tenham justificado a contratacdo e
eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da
Administracdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, VI).

7.10.7. O gestor do contrato devera enviar a documentagéo pertinente ao setor de
contratos para a formalizagdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no
valor dimensionado pela fiscalizagao e gestdo nos termos do contrato.

8. DOS CRITERIOS DE MEDIGAO, RECEBIMENTO DO OBJETO E
PAGAMENTO

8.1. A avaliagdo da execugdo do objeto utilizara o Instrumento de Medi¢ao de
Resultado (IMR), conforme previsto no Anexo VI.

Do recebimento

8.2. Os servigos serao recebidos provisoriamente, no prazo de 05 (cinco) dias
uteis, pelos fiscais técnico e administrativo, mediante termos detalhados, quando
verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo. (Art.
140,1,a,da lein®14.133 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n® 11.246, de 2022).

8.2.1. O prazo da disposi¢ao acima sera contado do recebimento de comunicagao
de cobranca oriunda do contratado com a comprovacao da prestacido dos servigos
a que se referem a parcela a ser paga.

8.3. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do
contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias
de carater técnico. (Art. 22, X, Decreto n® 11.246, de 2022).

8.4. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisoério do objeto
do contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das
exigéncias de carater administrativo. (Art. 23, X, Decreto n°® 11.246, de 2022).

8.5. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento
provisoério sob o ponto de vista técnico e administrativo.

8.6. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de
faturamento, o fiscal técnico do contrato ira apurar o resultado das avaliagcbes da
execucgao do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da
prestacédo dos servigos realizados em consonéncia com os indicadores previstos,
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que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a
contratada, registrando em relatorio a ser encaminhado ao gestor do contrato.

8.6.1. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do
termo detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

8.7. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou
substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem
vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugédo ou materiais empregados,
cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a ultima e/ou unica medicao de servigos até
que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser
apontadas no Recebimento Provisorio.

8.8. A fiscalizacado nao efetuara o ateste da ultima e/ou unica medicao de servigos
até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser
apontadas no Recebimento Provisorio. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n® 14133, de
2021).

8. 9. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusao
de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

8.10. Os servicos poderédo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em
desacordo com as especificagbes constantes neste Termo de Referéncia e na
proposta, sem prejuizo da aplicagao das penalidades.

8.11. Quando a fiscalizag&o for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado
devera conter o registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na
execucao do contrato, em relacio a fiscalizacido técnica e administrativa e demais
documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato
para recebimento definitivo.

8.12. Os servigos seréo recebidos definitivamente no prazo de 05 (cinco) dias,
contados do recebimento provisorio, por servidor ou comissdo designada pela
autoridade competente, apos a verificacdo da qualidade e quantidade do servigo
e consequente aceitagdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes
procedimentos:

8.12.1. Emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais
técnico, administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de obrigagdes
assumidas pelo contratado, com mencdo ao seu desempenho na execugao
contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigagdes, conforme regulamento (art. 21, VIIl, Decreto n°
11.246, de 2022).
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8.12.2. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentacido apresentada
pela fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impecam a liquidagéo e o
pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a
Contratada, por escrito, as respectivas correcoes;

8.12.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos
prestados, com base nos relatérios e documentacdes apresentadas;

8.12.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor
exato dimensionado pela fiscalizag&o.

8.12.5. Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a
formalizacdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor
dimensionado pela fiscalizagao e gestao.

8.13. No caso de controvérsia sobre a execugédo do objeto, quanto a dimensao,
qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n°® 14.133,
de 2021, comunicando-se a empresa para emissdao de Nota Fiscal no que
concerne a parcela incontroversa da execugéo do objeto, para efeito de liquidagao

e pagamento.

8.14. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugao, pelo
contratado, de inconsisténcias verificadas na execugdo do objeto ou no
instrumento de cobrancga.

8.15. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil
pela solidez e pela seguranga do servico nem a responsabilidade ético-
profissional pela perfeita execugéo do contrato.

San¢does Administrativas e Procedimentos para retengcdao ou glosa no
pagamento

8.16. Nos termos do art. 19, inciso Il da Instrugdo Normativa SGD/ME n° 94, de
2022, sera efetuada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a
irregularidade verificada, sem prejuizo das sang¢des cabiveis, nos casos em que a
contratada:

a) nao atingir os valores minimos aceitaveis fixados nos critérios de aceitacéo,
nao produzir os resultados ou deixar de executar as atividades contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento
da solucdo de TIC, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a
demandada.
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8.17. Os critérios para a retencdo os glosa de pagamento, se encontram no
Anexo VI deste Edital — indice de Medigéo de Resultados.

Liquidagao
8.18. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobrancga equivalente, correra
o prazo de dez dias uteis para fins de liquidacdo, na forma desta secao,

prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §2° da Instrugdo
Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

8.19. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-
se a possibilidade de prorrogagdo, no caso de contratagdes decorrentes de
despesas cujos valores nao ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art.
75 da Lei n°® 14.133, de 2021.

8.20. Para fins de liquidagao, o setor competente devera verificar se a nota
fiscal ou instrumento de cobranga equivalente apresentado expressa os
elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

8.20.1. o prazo de validade;

8.20.2. a data da emisséo;

8.20.3. os dados do contrato e do 6rgéo contratante;
8.20.4. o periodo respectivo de execucgao do contrato;
8.20.5. o valor a pagar; e

8.20.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

8.21. Havendo erro na apresentacao da nota fiscal ou instrumento de cobranga
equivalente, ou circunstancia que impeca a liquidagao da despesa, esta ficara
sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras,
reiniciando-se o prazo apos a comprovagao da regularizagdo da situagéo, sem
Onus ao contratante.

8.22. A nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente devera ser
obrigatoriamente acompanhado da comprovagdo da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou
a documentagao mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.23. A Administragcdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a
manutengdo das condigbes de habilitagdo exigidas no edital; b) identificar
possivel raz&o que impega a participagao em licitagdo, no &mbito do 6rgéo ou
entidade, que implique proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas. INSTRUCAO NORMATIVA N° 3, DE 26 DE
ABRIL DE 2018).
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8.24. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do
contratado, sera providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo
de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente
sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério
do contratante.

18.25. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada
improcedente, o contratante devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela
fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem
como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam
acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de
seus creditos.

8.26. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas
necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

8.27. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serao realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado
nao regularize sua situagdo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

8.28. O pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias uteis contados
da finalizagao da liquidacado da despesa, conforme sec¢ao anterior, nos termos
da Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.
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8.29. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serao
atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data
de sua efetiva realizagdo, mediante aplicagado do indice de Custos de Tecnologia
da Informagao — ICTI de corregdo monetaria.

Forma de pagamento

8.30. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em
banco, agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.

8.31. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a
ordem bancaria para pagamento.

8.32. Quando do pagamento, sera efetuada a retencéo tributaria prevista na
legislagdo aplicavel.

8.33. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando
houver, serdo retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os
percentuais estabelecidos na legislagéo vigente.

8.34. A contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da
Lei Complementar n® 123, de 2006, ndo sofrera a retengao tributaria quanto aos
impostos e contribuigbes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento
ficara condicionado a apresentacdo de comprovagao, por meio de documento
oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei
Complementar.

9. FORMA CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR
9.1. Forma de selegéo e critério de julgamento da proposta

9.1.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de
LICITACAOQ, na modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adog&o
do critério de julgamento pelo menor prego (por item).

9.2. Exigéncias de habilitacao

Para fins de habilitagdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
9.2.1. Habilitagao juridica

9.2.1.1. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que,
por forca de lei, tenha validade para fins de identificagcdo em todo o territério naci-
onal;

9.2.1.2. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mer-
cantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;
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9.2.1.3. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condigdo de Mi-
croempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagéo ficara condicionada a verifi-
cacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-
br/empreendedor;

9.2.1.4. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou socie-
dade identificada como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI:
inscrigdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de
Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompa-
nhada de documento comprobatdrio de seus administradores;

9.2.1.5. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funciona-
mento no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Co-
mercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou esta-
belecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instrucdo Norma-
tiva DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

9.2.1.6. Sociedade simples: inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pes-
soas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatorio
de seus administradores;

9.2.1.7. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricao
do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empre-
saria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro
Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbag&o no Registro onde tem
sede a matriz;

9.2.1.8. Os documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas as
alteracdes ou da consolidagao respectiva.

9.2.2. Habilitagao fiscal, social e trabalhista

9.2.2.1. Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Ca-
dastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

9.2.2.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apre-
sentacgdo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal
do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente
a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas
administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Por-
taria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Fe-
deral do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.2.2.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo
(FGTS);
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9.2.2.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Traba-
Iho, mediante a apresentagao de certidao negativa ou positiva com efeito de ne-
gativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagédo das Leis do Trabalho, apro-
vada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.2.2.5. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Estadual ou Municipal
relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade
e compativel com o objeto contratual;

9.2.2.6. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual ou Municipal do domicilio
ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.2.2.7. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao
objeto contratual, devera comprovar tal condigcdo mediante a apresentagéo de de-
claragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente,
na forma da lei.

9.2.2.8. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pre-
tenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Comple-
mentar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscrigdo nos cadastros
de contribuintes estadual e municipal.

9.2.3. Qualificagao Econémico-Financeira

9.2.3.1. certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domi-
cilio ou sede do licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua

participagéo na licitacédo (art. 5°, inciso Il, alinea “c”, da Instrucdo Normativa Se-
ges/ME n°® 116, de 2021), ou de sociedade simples;

9.2.3.2. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do forne-
cedor - Lei n® 14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso ll);

8.2.3.3. balango patrimonial, demonstracado de resultado de exercicio e demais
demonstragdes contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, comprovando:

9.2.3.3.1. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Ge-
ral (SG) superiores a 1 (um);

9.2.3.3.4. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverao aten-
der a todas as exigéncias da habilitagdo e poderédo substituir os demonstrativos
contabeis pelo balanco de abertura;

9.2.3.3.5. Os documentos referidos acima limitar-se-ao ao ultimo exercicio no
caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos;

9.2.3.3.6. Os documentos referidos acima deveré&o ser exigidos com base no limite
definido pela Receita Federal do Brasil para transmissao da Escrituracdo Contabil
Digital - ECD ao Sped.
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9.2.3.4. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em
qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez
Corrente (LC), sera exigido para fins de habilitagdo capital minimo OU patriménio
liquido minimo de 10% do valor total estimado da contratagao.

9.2.3.5. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser
atestado mediante declaragcdo assinada por profissional habilitado da area
contabil, apresentada pelo fornecedor.

9.2.4. Qualificagao Técnica

9.2.4.1. Declaragao de que o licitante tomou conhecimento de todas as informa-
¢bes e das condigdes locais para o cumprimento das obrigagdes objeto da licita-
¢ao;

9.2.4.2. Comprovagao de aptidao para execugao de servico de complexidade tec-
nolégica e operacional equivalente ou superior com o objeto desta contratagéo,
ou com o item pertinente, por meio da apresentacido de certiddes ou atestados,
por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s)
pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

9.2.5.2. Para fins da comprovagao de que trata este subitem, os atestados deve-
réo dizer respeito a contratos executados com as seguintes caracteristicas mini-
mas:

9.2.5.2.1. Devera haver a comprovacao da experiéncia minima de 03 (trés) ano(s)
na prestagao dos servigos, sendo aceito o somatorio de atestados de periodos
diferentes, ndo havendo obrigatoriedade de os anos serem ininterruptos;

9.2.5.3. Sera admitida, para fins de comprovacgao de quantitativo minimo do ser-
vigco, a apresentagdo e o somatério de diferentes atestados de servigos executa-
dos de forma concomitante.

9.2.5.4. Os atestados de capacidade técnica podem ser apresentados em nome
da matriz ou da filial da empresa licitante.

9.2.5.5. O licitante disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprova-
¢ao da legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Admi-
nistracdo, copia do contrato que deu suporte a contratagdo, endereco atual da
contratante e local em que foram prestados os servigos, entre outros documentos.

9.2.5.6. Os atestados deverao referir-se a servigos prestados no ambito de sua
atividade econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vi-
gente.

10. DA ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO

10.1. O custo estimado total da contratagao € de:
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Item 1 — R$ 16.040,00/ano;
Item 2 — R$ 16.040,00/ano.

11. ADEQUAGCAO ORGAMENTARIA

11.1. O objeto da contratagao esta previsto no Plano de Contratagées Anual de
2024.

11.2. As despesas decorrentes desta contratagdo correra no exercicio de 2024,
através da seguinte Dotagdo Orgamentaria:
6.2.2.1.1.01.04.04.005.005 - Servicos de Comunicacao em Geral.

11.3. A dotacgao relativa aos exercicios subsequentes sera indicada na proposta
orcamentaria do Orgdo dos respectivos exercicios.

12. VALOR MAXIMO ACEITAVEL DO ITEM

12.1. O valor maximo global aceitavel para cada ltem, referente a presente
contratagao € de:

Item 1 — R$ 16.040,00/ano;
Item 2 — R$ 16.040,00/ano.

Vitéria, 05 de marcgo de 2024.

DR. LEANDRO RODRIGUES PASSOS
PRESIDENTE DO CRF-ES
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PREGAO ELETRONICO N° 90003-2024

ANEXO Il
APRESENTAGAO DA PROPOSTA DE PREGOS

(nome empresarial da licitante) CNPJ
n°: com sede na

___, (endereco completo) Por intermédio de seu representante legal, e para os
fins do Edital de Pregdo Eletrnico N° 90003-2024, vem apresentar a seguinte
proposta de prego:

Valor da Proposta: Total e Mensal : R$

Validade da proposta (minimo 60 dias).

Inicio da prestagao de servigos:

Dados Bancarios: Banco Agéncia Conta
Corrente

Obs: Os dados referentes a conta bancaria poderado ser informados na fase de
contratagao.

Nome do representante legal:
N° da cédula de

identidade e 6rgao emitente:

Telefone/e-mail para contato:

(ES), XX de de 2024.

Representante Legal da Empresa
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PREGAO ELETRONICO N° 90003-2024
ANEXO Il
MINUTA DO TERMO DE CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS

O CONSELHO REGIONAL DE FARMACIA DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
CRF-ES, com sede nesta Capital, na Avenida Anisio Fernandes Coelho n° 104 -
Jardim da Penha - Vitéria - ES, inscrito no CNPJ sob n°.28.167-666/0001-58,
através de seu representante legal, Dr. Leandro Rodrigues Passos, CPF n°
XXXXXXXXXX, denominado CONTRATANTE, e a empresa
, inscrita no CNPJ sob n°.
com sede na , e-mail
, heste ato representada pelo Sr.
CPF n° denominada CONTRATADA, celebram o presente
CONTRATO, em observancia as disposicboes da Lei n° 14.133/21 e demais
legislacdes aplicaveis ao processo n° 001/2024, na modalidade Pregao Eletrénico
N°90003-2024, tipo Menor Prego por Iltem, pelos termos da proposta e clausulas
e condigdes a seguir enunciadas:

1. CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratagdo de solugdo de tecnologia
da informagao e comunicagao de servigos de link dedicado de Internet para sede
do CRF-ES, nas condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia.

ITEM |  ESPECIFICAGAO CATSER | UNIDADE | QUAN | YALOR | yal0r

DE TIDAD . TOTAL

26484

1.2.  Vinculam esta contratacao, independentemente de sua transcricédo, o Edital
do Pregéo Eletrénico N° 90003-2024, O Termo de Referéncia, a Proposta da Con-
tratada e eventuais anexos dos documentos supracitados.

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E DA PRORROGAGAO

2.1. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses contados do(a)
assinatura do contrato prorrogavel sucessivamente por até 10 anos, na forma dos
artigos 106 e 107 da Lei n°® 14.133, de 2021.
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2.1.1. A prorrogacao de que trata esse item € condicionada a avaliag&o, por parte
do Gestor do Contrato, da vantajosidade da prorrogagdo, a qual devera ser
realizada motivadamente, com base no Histérico de Gestdo do Contrato, nos
principios da manutencdo da necessidade, economicidade e oportunidade da
contratagao, e nos demais aspectos que forem julgados relevantes.

2.1.2. O contratado n&o tem direito subjetivo a prorrogagéo contratual.

2.1.3. A prorrogacao de contrato devera ser promovida mediante celebragdo de
termo aditivo.

2.1.4. Nas eventuais prorrogagdes contratuais, os custos ndo renovaveis ja pagos
ou amortizados ao longo do primeiro periodo de vigéncia da contratagdo deverao
ser reduzidos ou eliminados como condigao para a renovagao.

2.1.5. O contrato ndo podera ser prorrogado quando a contratada tiver sido pena-
lizada nas sancgbes de declaracdo de inidoneidade ou impedimento de licitar e
contratar com poder publico, observadas as abrangéncias de aplicagao.

3. CLAUSULA TERCEIRA - MODELOS DE EXECUGAO E GESTAO CONTRA-
TUAIS

3.1. O regime de execugao contratual, os modelos de gestdo e de execugéo, as-
sim como os prazos e condi¢gdes de conclusdo, entrega, observagéo e recebi-
mento do objeto constam no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

4, CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATAGAO

4.1. N&o sera admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

5. CLAUSULA QUINTA - PREGCO

5.1. O valor total da contratagdo ¢ de RS .......... (.....), sendo o valor mensal de R$

....... (...).

5.2. No valor acima estéo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indire-
tas decorrentes da execugédo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos
sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de ad-
ministragdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto
da contratagao.

6. CLAUSULA SEXTA — PAGAMENTO

6.1. O prazo para pagamento ao contratado e demais condigdes a ele referentes,
encontram-se definidos no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.
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7. CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE

7.1. Os pregos inicialmente contratados s&o fixos e irreajustaveis no prazo de um
ano contado da data do orgamento estimado,em _ / /  (DD/MM/AAAA).

7.2. Apos o interregno de um ano, e independentemente de pedido da contratada,
0S pregos iniciais serao reajustados, mediante a aplicagao, pelo contratante, do
indice de Custos de Tecnologia da Informac&o - ICTI, mantido pela Fundacéo
Instituto de Pesquisa Econdémica Aplicada - IPEA, exclusivamente para as
obrigagdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

7.3.Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera
contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

7.4. No caso de atraso ou nao divulgagao do(s) indice (s) de reajustamento, o
contratante pagara ao contratado a importancia calculada pela ultima variagao
conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s)
o(s) indice(s) definitivo(s).

7.5. Nas aferigbes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(&o),
obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

7.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser
extinto(s) ou de qualquer forma n&o possa(m) mais ser utilizado(s), sera(&éo)
adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela
legislag&o entdo em vigor.

7.7. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerao
novo indice oficial, para reajustamento do prec¢o do valor remanescente, por meio
de termo aditivo.

7.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

8. CLAUSULA OITAVA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE
8.1. Séo obrigagdes do Contratante, além ds previstas no termo de referéncia:

8.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢des assumidas pelo Contratado,
de acordo com o contrato e seus anexos;

8.1.2. Receber o objeto no prazo e condi¢gdes estabelecidas no Termo de
Referéncia;

8.1.3. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorrecdes
verificadas no objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou
corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;
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8.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execugdao do contrato e o cumprimento das
obrigagdes pelo Contratado;

8.1.5. Comunicar a empresa para emissdo de Nota Fiscal relativa a parcela
incontroversa da execug¢do do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento,
quando houver controvérsia sobre a execugao do objeto, quanto a dimensao,
qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021;

8.1.6. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execugao
do objeto, no prazo, forma e condigbes estabelecidos no presente Contrato e no
Termo de Referéncia;

8.1.7. Aplicar ao Contratado as sang¢des previstas na lei e neste Contrato;

8.1.8. Cientificar o Gestor de Contratos e o Assessoramento Juridico para adog¢ao
das medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigac¢des pela Contratada;

8.1.9. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagbes e reclamacdes
relacionadas a execucdo do presente Contrato, ressalvados os requerimentos
manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse
para a boa execugao do ajuste.

8.1.9.1. A Administragao tera o prazo de até 15 (quinze) dias uteis, a contar da
data do protocolo do requerimento para decidir, admitida a prorrogagao motivada,
por igual periodo.

8.1.10. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio
econdmico-financeiro feitos pelo contratado no prazo maximo de 15 (quinze) dias
uteis.

8.1.11. Comunicar a Contratada na hipétese de posterior alteragdo do projeto pelo
Contratante, no caso do art. 93, §2°, da Lei n°® 14.133, de 2021.

8.1.12. A Administracdo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos
pelo Contratado com terceiros, ainda que vinculados a execugao do contrato, bem
como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do
Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

9. CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DA CONTRATADA .

9.1. A Contratada deve cumprir todas as obrigagdes constantes deste Contrato e
de seus anexos, assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas
decorrentes da boa e perfeita execugéo do objeto, observando, ainda, as obriga-
¢Oes a seguir dispostas:

9.1.1. Manter preposto aceito pela Administragcdo no local da obra ou do servigo
para representa-lo na execucgao do contrato.
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9.1.1.1. A'indicacdo ou a manutencao do preposto da empresa podera ser recu-
sada pelo 6rgéo ou entidade, desde que devidamente justificada, devendo a em-
presa designar outro para o exercicio da atividade.

9.1.2. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou au-
toridade superior (art. 137, 1l) e prestar todo esclarecimento ou informagao por
eles solicitados;

9.1.3. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no
total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos nos quais se
verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugao ou dos mate-
riais empregados;

9.1.4. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugao do ob-
jeto, de acordo com o Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990),
bem como por todo e qualquer dano causado a Administragao ou terceiros, nao
reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou 0 acompanhamento da execu-
¢ao contratual pelo Contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamen-
tos devidos ou da garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos
danos sofridos;

9.1.5. Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou pa-
rente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do
contratante ou de agente publico que tenha desempenhado fung&o na licitagéo ou
que atue na fiscalizagédo ou gestdo do contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo
unico, da Lei n® 14.133, de 2021;

9.1.6. Vedar a utilizagdo, na execugéo dos servigos, de empregado que seja fami-
liar de agente publico ocupante de cargo em comisséo ou fungao de confianga no
orgao contratante, nos termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010;

9.1.7. Quando néo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Ca-
dastro de Fornecedores — SICAF, o contratado devera entregar ao setor respon-
savel pela fiscalizagdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da presta-
¢ao dos servigos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a
Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida
Ativa da Unido; 3) certidbes que comprovem a regularidade perante a Fazenda
Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de Regula-
ridade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

9.1.8. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo,
Convencao, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abran-
gidas pelo contrato, por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias,
tributarias e as demais previstas em legislagao especifica, cuja inadimpléncia n&o
transfere a responsabilidade ao Contratante;

9.1.9. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas,
qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.
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9.1.10. Prestar todo esclarecimento ou informacéao solicitada pelo Contratante ou
por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos tra-
balhos, bem como aos documentos relativos a execugdo do empreendimento.

9.1.11. Paralisar, por determinacdo do Contratante, qualquer atividade que nao
esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a
segurancga de pessoas ou bens de terceiros.

9.1.12. Promover a guarda, manutencao e vigilancia de materiais, ferramentas, e
tudo o que for necessario a execugao do objeto, durante a vigéncia do contrato.

9.1.13. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagao
pertinente, cumprindo as determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre
limpo o local dos servigos e nas melhores condigdes de seguranga, higiene e dis-
ciplina.

9.1.14. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprova-
¢ao, quaisquer mudangas nos metodos executivos que fujam as especificagbes
do memorial descritivo ou instrumento congénere.

9.1.15. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos,
exceto na condi¢cado de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir
a utilizagao do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso
ou insalubre;

9.1.16. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as
obrigagdes assumidas, todas as condi¢des exigidas para habilitagdo na licitagéo;

9.1.17. Cumprir, durante todo o periodo de execuc¢do do contrato, a reserva de
cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdén-
cia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na legis-
lac&o (art. 116);

9.1.18.Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, com a indicagdo dos empregados que preencheram
as referidas vagas (art. 116, paragrafo unico);

9.1.19. Guardar sigilo sobre todas as informacgdes obtidas em decorréncia do cum-
primento do contrato;

9.1.20. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento
dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decor-
rentes de fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto
inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do objeto
da contratagéo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124,
ll, d, da Lei n® 14.133, de 2021;

9.1.21. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de &mbito federal, estadual
ou municipal, as normas de seguranga da Contratante;
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10. CLAUSULA DECIMA- OBRIGAGOES PERTINENTES A LGPD

10.1. As partes deverao cumprira Lei n°® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD),
guanto a todos os dados pessoais a que tenham acesso em razdo do certame ou
do contrato administrativo que eventualmente venha a ser firmado, a partir da
apresentacao da proposta no procedimento de contratacdo, independentemente
de declaracio ou de aceitagao expressa.

10.2. Os dados obtidos somente poderao ser utilizados para as finalidades que
justificaram seu acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6°
da LGPD.

10.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hi-
poteses permitidas em Lei.

10.4. A Administracdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias uteis sobre
todos os contratos de suboperagao firmados ou que venham a ser celebrados pela
Contratada.

10.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever
da contratada elimina-los, com excec¢ao das hipéteses do art. 16 da LGPD, inclu-
indo aquelas em que houver necessidade de guarda de documentagao para fins
de comprovagao do cumprimento de obriga¢des legais ou contratuais e somente
enquanto nao prescritas essas obrigagodes.

10.6. E dever da contratada orientar e treinar seus empregados sobre os deveres,
requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD.

10.7. A Contratada devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumpri-
mento dos deveres da presente clausula, permanecendo integralmente responsa-
vel por garantir sua observancia.

10.8. A Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa
clausula, devendo o Contratado atender prontamente eventuais pedidos de com-
provacao formulados.

10.9. A Contratada devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel
justificadamente, quaisquer informagdes acerca dos dados pessoais para cumpri-
mento da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

10.10. Os Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, nota-
damente aqueles que se proponham a armazenar dados pessoais, devem ser
mantidos em ambiente virtual controlado, com registro individual rastreavel de tra-
tamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario e registro da
finalidade, para efeito de responsabilizacdo, em caso de eventuais omissdes, des-
vios ou abusos.

10.10.1. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato in-
teroperavel, a fim de garantir a reutilizagdo desses dados pela Administragdo nas
hipéteses previstas na LGPD.
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10.11. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao
tratamento de dados pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em
especial a ANPD por meio de opinides técnicas ou recomendagdes, editadas na
forma da LGPD.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — GARANTIA DE EXECUGAO

11.1. Nao havera exigéncia de garantia da execucéo.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - INFRAGOES E SANGOES
ADMINISTRATIVAS

12.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n° 14.133, de 2021, o
contratado que:

a) der causa a inexecugéao parcial do contrato;

b) der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a
Administracdo ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse
coletivo;

c) der causa a inexecugéo total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da
contratagdo sem motivo justificado;

e) apresentar documentacdo falsa ou prestar declaragdo falsa durante a
execucao do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;
g) comportar-se de modo iniddbneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h)  praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de
2013.

12.2. Serao aplicadas ao contratado que incorrer nas infragées acima descritas as
seguintes sangdes:

i) Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecucgdo parcial do
contrato, sempre que nao se justificar a imposi¢cao de penalidade mais grave
(art. 156, §2°, da Lei n® 14.133, de 2021);

i) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas
descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima deste Contrato, sempre
que nao se justificar a imposigao de penalidade mais grave (art. 156, § 4°, da

Lei n® 14.133, de 2021);
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iii) Declaracao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas

as condutas descritas nas alineas “e”, “f", “g” e “h” do subitem acima deste

Contrato, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposi¢éo de
penalidade mais grave (art. 156, §5° da Lei n°® 14.133, de 2021).

iv) Multa:

(1) Moratoria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso
injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 20
(vinte) dias;

a. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a
Administracdo a promover a extingao do contrato por
descumprimento ou cumprimento irregular de suas
clausulas, conforme dispde o inciso | do art. 137 da Lei
n. 14.133, de 2021.

(2) Compensatoria, para as infragdes descritas nas alineas “e” a “h” do
subitem 12.1, de 2% a 10% do valor do Contrato.

(3) Compensatoria, para a inexecugdo total do contrato prevista na
alinea “c” do subitem 12.1, de 1,5% a 8% do valor do Contrato.

(4) Para infragédo descrita na alinea “b” do subitem 12.1, a multa sera de
1% a 5% do valor do Contrato.

(5) Para infragdes descritas na alinea “d” do subitem 12.1, a multa sera
de 0,75% a 3% do valor do Contrato.

(6) Para a infrac&do descrita na alinea “a” do subitem 12.1, a multa sera
de 0,5% a 2% do valor do Contrato.

12.3. A aplicagdo das sanc¢des previstas neste Contrato ndo exclui, em hipotese
alguma, a obrigagéo de reparagéao integral do dano causado ao Contratante (art.
156, §9°, da Lei n°® 14.133, de 2021).

12.4. Todas as sangdes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas
cumulativamente com a multa (art. 156, §7°, da Lei n°® 14.133, de 2021).

12.4.1. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no
prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagéao (art. 157, da Lei
n® 14.133, de 2021)
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12.4.2. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor
do pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da
perda desse valor, a diferenga sera descontada da garantia prestada ou sera
cobrada judicialmente (art. 156, §8°, da Lei n® 14.133, de 2021).

12.4.3. Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser
recolhida administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias uteis, a contar
da data do recebimento da comunicacao enviada pela autoridade competente.

12.5. A aplicagdo das sancgbes realizar-se-a em processo administrativo que
assegure o contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o
procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133, de
2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracao
de inidoneidade para licitar ou contratar.

12.6. Na aplicacdo das sancdes serdo considerados (art. 156, §1°, da Lei n°
14.133, de 2021):

a) a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) aimplantagao ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme

normas e orientagdes dos 6rgaos de controle.

12.7. Os atos previstos como infragcdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021,
ou em outras leis de licitagdes e contratos da Administragdo Publica que também
sejam tipificados como atos lesivos na Lei n°® 12.846, de 2013, serdo apurados e
julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e
autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

12.8. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre
que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica
dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusao patrimonial,
e, nesse caso, todos os efeitos das sangdes aplicadas a pessoa juridica serdo
estendidos aos seus administradores e socios com poderes de administracao, a
pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacdo de
coligagao ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em
todos os casos, o contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise
juridica prévia (art. 160, da Lei n® 14.133, de 2021)

12.9. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contado
da data de aplicagdo da sancao, informar e manter atualizados os dados relativos
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as sancgdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de
Empresas Inidéneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas
Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da
Lei n® 14.133, de 2021).

12.10. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de
inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art.
163 da Lei n® 14.133/21.

12.11. Os débitos do contratado para com a Administracdo contratante,
resultantes de multa administrativa e/ou indenizagdes, néo inscritos em divida
ativa, poderédo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos
pelo referido 6rgado decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos
administrativos que o contratado possua com o0 mesmo 6rgéo ora contratante, na
forma da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA EXTINGAO CONTRATUAL

13.1. O contrato sera extinto quando vencido o prazo nele estipulado,
independentemente de terem sido cumpridas ou ndo as obrigagbes de ambas as
partes contraentes.

13.2. O contrato podera ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o
contratante, quando este ndo dispuser de créditos orcamentarios para sua
continuidade ou quando entender que o contrato ndo mais lhe oferece vantagem.

13.2.1. A extincdo nesta hipotese ocorrera na proxima data de aniversario do
contrato, desde que haja a notificagcdo do contratado pelo contratante nesse
sentido com pelo menos 2 (dois) meses de antecedéncia desse dia.

13.2.2. Caso a notificagdo da nao-continuidade do contrato de que trata este
subitem ocorra com menos de 2 (dois) meses da data de aniversario, a extingao
contratual ocorrera apos 2 (dois) meses da data da comunicagéo.

13.3. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigagées nele
estipuladas, ou antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no
artigo 137 da Lei n® 14.133/21, bem como amigavelmente, assegurados o
contraditério e a ampla defesa.

13.3.1 Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.
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13.3.2. A alteragédo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da
empresa nao ensejara a extingdo se nao restringir sua capacidade de concluir o
contrato.

13.3.3. Se a operagao implicar mudanga da pessoa juridica contratada, devera
ser formalizado termo aditivo para alteragcéo subjetiva.

13.4. O termo de extingdo, sempre que possivel, sera precedido:

13.4.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
13.4.2. Relagao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

13.4.3. Indenizagdes e multas.

13.5. A extingdo do contrato ndo configura Obice para o reconhecimento do

desequilibrio econémico-financeiro, hipétese em que sera concedida indenizagao
por meio de termo indenizatério (art. 131, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021).

13.6. O ndo pagamento dos salarios e das verbas trabalhistas, e o n&o
recolhimento das contribuicbes sociais, previdenciarias e para com o FGTS
podera dar ensejo a extingdo do contrato por ato unilateral e escrito do contratante
e a aplicacao das penalidades cabiveis.

13.7. O contratante podera conceder prazo para que o contratado regularize suas
obrigagdes trabalhistas ou suas condi¢gdes de habilitagdo, sob pena de extingao
contratual, quando nao identificar ma-fé ou a incapacidade de correcao.

13.8. Quando da extin¢do, o fiscal administrativo devera verificar o pagamento
pelo contratado das verbas rescisorias ou os documentos que comprovem que 0s
empregados serdo realocados em outra atividade de prestagédo de servigos, sem
que ocorra a interrupgao do contrato de trabalho.

13.9. Até que o contratado comprove o disposto no item anterior, o contratante
retera:

13.9.1. a garantia contratual - prestada com cobertura para os casos de
descumprimento das obrigagdes de natureza trabalhista e previdenciaria,
incluidas as verbas rescisorias -, a qual sera executada para reembolso dos
prejuizos sofridos pela Administracdo, nos termos da legislagdo que rege a
matéria (art. 121, § 3%, |, e art. 139, lll, b, da Lei n.° 14.133/2021); e

13.9.2. os valores das Notas fiscais ou Faturas correspondentes em valor
proporcional ao inadimplemento, até que a situagao seja regularizada.
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13.10. Na hipétese do subitem anterior, ndo havendo quitagdo das obrigagdes por
parte do contratado no prazo de 15 (quinze) dias, o contratante podera efetuar o
pagamento das obrigagdes diretamente aos empregados que tenham participado
da execucdo dos servigos objeto do contrato, deduzindo o respectivo valor do
pagamento devido ao contratado (art. 121, §3°, inciso Il, da Lei n® 14.133/2021).

13.11. O contratante podera ainda:

13.11.1. nos casos de obrigagdo de pagamento de multa pelo contratado, reter a
garantia prestada a ser executada (art. 139, lll, “c”, da Lei n.° 14.133/2021),
conforme legislagcao que rege a matéria; e

13.11.2. nos casos em que houver necessidade de ressarcimento de prejuizos
causados a Administracéo, nos termos do inciso IV do art. 139 da Lei n.° 14.133,
de 2021, reter os eventuais créditos existentes em favor do contratado
decorrentes do contrato.

13.12. O contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado mantém
vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil
com dirigente do 6rg&o ou entidade contratante ou com agente publico que tenha
desempenhado fungédo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do
contrato, ou que deles seja cdnjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau (art. 14, inciso IV, da Lei n.° 14.133,
de 2021).

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - ALTERAGOES

14.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-&o pela disciplina dos arts. 124 e
sequintes da Lei n°® 14.133, de 2021.

14.2. O contratado € obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢gdes contratuais, os
acrescimos ou supressodes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte
e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

14.3. As alteragbes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebracio de
termo aditivo, submetido a prévia aprovagdo da consultoria juridica do
contratante, salvo nos casos de justificada necessidade de antecipagédo de seus
efeitos, hipétese em que a formalizagdo do aditivo devera ocorrer no prazo
maximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei n°® 14.133, de 2021).
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14.4. Registros que nao caracterizam alteragao do contrato podem ser realizados
por simples apostila, dispensada a celebragao de termo aditivo, na forma do art.
136 da Lei n°® 14.133, de 2021.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOTAGAO ORGAMENTARIA

15.1. As despesas decorrentes da presente contratagcdo correrdo a conta de
recursos especificos consignados no Or¢amento do CRF-ES deste exercicio, na
dotacao abaixo discriminada:

6.2.2.1.1.01.04.04.005.005 - Servicos de Comunicacao em Geral.

15.2. A dotagao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada
ap6s aprovacdo da Lei Orgamentaria respectiva e liberacdo dos créditos
correspondentes, mediante apostilamento.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — DOS CASOS OMISSOS

16.1. Os casos omissos serao decididos pelo contratante, segundo as disposi¢des
contidas na Lei n° 14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e,
subsidiariamente, segundo as disposi¢cées contidas na Lei n° 8.078, de 1990 —
Cdbdigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - PUBLICAGAO

17.1. Incumbira ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional
de Contratagbes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de
2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet, em atencdo ao art. 91,
caput, da Lei n.° 14.133, de 2021, e ao art. 8°, §2° da Lein. 12.527, de 2011, c/c
art. 7°, §3°, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA - FORO

Fica eleito o Foro da Justica Federal de Vitoria/ES, para dirimir os litigios que
decorrerem da execugao deste Termo de Contrato que nao puderem ser
compostos pela conciliacdo, conforme art. 92, §1°, da Lei n°® 14.133/21.
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Vitoria, XXX de XXXXXXX de 2024.

Representante legal do CONTRATANTE

Dr. Leandro Rodrigues Passos

Representante legal do CONTRATADO
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PREGAO ELETRONICO N° 90003-2024

ANEXO IV
DECLARAGAO DE VISTORIA

MODELO DE DECLARAGAO DE VISTORIA

Declaro, para os fins de participagdo da empresa (RAZAO SOCIAL E CNPJ), no
Pregao Eletronico N° 90003-2024, que conhego as condi¢des locais para execugao
do objeto (ou que realizou vistoria no(s) local(is), e que tem pleno conhecimento
das condi¢gdes e peculiaridades inerentes a natureza do trabalho, que assumo
total responsabilidade por este fato e que n&o utilizarei deste para quaisquer
questionamentos futuros que ensejam avencgas técnicas ou financeiras com este
(6rgéo ou entidade).

(ES), de de 2024.

(nome/representante legal

Nome e Assinatura do funcionario do CRF-ES que acompanhou a visita de
vistoria:
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PREGAO ELETRONICO N° 90003-2024

ANEXO V
ESTUDO TECNICO PRELIMINAR
PROCESSO N° 001/2024

1. INFORMAGOES BASICAS — DADOS DO PROCESSO
1.1. Processo Adm. n° 001/2024.
1.2. Normativos que disciplinam os servicos a serem contratados:

1.2.1. Lei n° 14.133/21, que estabelece normas gerais de licitagdo e contratacéo
para as Administracdes Publicas diretas, autarquicas e fundacionais da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios.

1.2.2. Decreto n°® 9.507, de 21 de setembro de 2018, que dispde sobre a execugéo
indireta, mediante contratagao de servicos da administracao publica federal direta,
autarquica e fundacional e das empresas publicas e das sociedades de economia
mista controladas pela Unido.

1.2.3. Instru¢do Normativa SGD/ME n° 94, de 23 de dezembro de 2022, Dispde
sobre o processo de contratagdo de solugdes de Tecnologia da Informacgao e
Comunicagdo - TIC pelos 6rgaos e entidades integrantes do Sistema de
Administragcdo dos Recursos de Tecnologia da Informagédo - SISP do Poder
Executivo Federal.

2. DESCRIGAO DA NECESSIDADE

2.1. Pretende-se com o presente estudo técnico preliminar contratar Locacao de
servigcos de conexao a Internet para sede do CRF-ES.

2.2. Considerando que os padrdes de desempenho e qualidade sao passiveis de
definicdo objetiva por meio de especificagdes usuais do mercado, os servigos
pretendidos classificam-se como comuns. Dessa forma, a licitagdo podera ser
realizada na modalidade pregéo eletronico. A utilizagdo dessa modalidade tem o
efeito de atingir um numero maior de possiveis fornecedores, privilegiando, dessa
forma, os principios da competitividade, isonomia e selegcdo da proposta mais
vantajosa.

PE003/2024

Av.Anisio Fernandes Coelho, 104 - Jardim da Penha - Vitéria / ES - Brasil
5527 2127 - 8200 - www.crfes.org.br



A
Republica Federativa do Brasil S~
Conselho Regional de Farmacia do Espirito Santo CRFES

2.3. Os servigos pretendidos possuem, ainda, natureza continuada, visto que
objetivam atender as demandas publicas de forma permanente e continua,
assegurando o funcionamento das atividades finalisticas deste CRF-ES.

2.4. Tratam-se de servigcos imprescindiveis para o bom desempenho das
atividades funcionais do CRF-ES, tendo em vista que a telecomunicacdo é uma
necessidade inegavel a qualquer empresa.

2.5. Dentre suas atribuicbes o CRF-ES é responsavel por atender e fiscalizar o
exercicio profissional.

2.6. A contratacao dos servigos de internet permitira atender e apoiar as atividades
do Conselho, possibilitando a comunicagcdo da sociedade/profissionais com o
CRF-ES.

2.7. Tratam-se de contratagcdes de servigos para atender as necessidades publica
de forma permanente e continuada, assegurando o funcionamento das atividades
finalisticas do, de modo que a interrupcéo deste servico pode comprometer o
cumprimento da missao institucional.

2.8. A comunicagao se tornou um principio basilar das boas relacées e do bom
atendimento, e para tanto, € necessario manter a estrutura que garante as
comunicagdes do Conselho de Farmacia do Estado do Espirito Santo atualizada
e eficiente, aderente as novas necessidades do mundo digital.

2.9. Temos como dever buscar solu¢gbes que atendam a essa expectativa de
forma a estarem estruturalmente atualizadas tecnicamente e proporcionem o
melhor custo-beneficio em seu desempenho.

3. AREA REQUISITANTE: Setor de Informatica — Responsavel: Sr. Walter de
Aguiar Junior.

4. DESCRIGAO DOS REQUISITOS DA CONTRATAGAO

4.1. Natureza da Contratagdo: Enquadramento do objeto na categoria de servigos
comuns, de natureza continuada, por possuir padroes de desempenho e
caracteristicas gerais e especificas no mercado.

4.2. Transicdo Contratual: Pela caracteristica do servico ha necessidade de a
contratada promover a transigao contratual com a transferéncia de conhecimento,
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tecnologia e técnicas empregadas, sem perda de informagdes, podendo exigir,
inclusive, a capacitacdo dos técnicos da Contratante ou da nova empresa que
continuara a execucgao dos servicos.

42.1. Ao término do contrato, seja por decurso de vigéncia ou por
suspensio/cancelamento:

4.2.2. Promover a transicdo contratual efetuando a transferéncia de
conhecimentos finais para a equipe técnica do CONTRATANTE ou da nova
pessoa juridica que porventura venha a assumir a prestagado dos servigos, de
todos os novos servigos implantados ou modificados, mediante documentacao
técnica em repositério adotado pelo CONTRATANTE para esse fim.

4.2.3. Manter no minimo por 15 (quinze) dias apos o término do contrato os
servigos utilizados para execugao dos servigos objeto deste contrato;

4.4. Para atendimento da necessidade: a Contratada, além de observar as
diretrizes gerais e especificas aos servigos, devera comprovar a aptidao para
atender as necessidades demandadas para a contratacao.

4.4.1. A empresa devera observar e cumprir todas as condi¢des previstas no
Instrumento Convocatorio e seus Anexos.

4.4.2. A empresa devera ainda observar todos os aspectos necessarios para o
dimensionamento da solugdo, com base nas informag¢des que constam neste
Estudo, sobretudo quanto a necessidade de profissionais adequados para a
prestacédo dos servigos e o local de execugao.

4.5. As empresas interessadas estara franqueada a vistoria ao local de prestacéo
dos servigos, para que, se desejarem, possam tomar ciéncia das condigbes
inerentes aos servigos até o ultimo dia util anterior a data fixada para a abertura
da sessdo publica, com o objetivo de inteirar-se das condi¢des e grau de
dificuldades existentes mediante prévio agendamento de horario junto a
Administragdo do CRF-ES, pelo telefone (27) 2127-8223 — Sr. Walter, de segunda
a sexta-feira das 08:00 as 16:00 horas.

4.6. Serao disponibilizados data e horario diferentes aos interessados em realizar
a vistoria prévia.

4.7. Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico
devera estar devidamente identificado, apresentando documento de identidade

PE003/2024

Av.Anisio Fernandes Coelho, 104 - Jardim da Penha - Vitéria / ES - Brasil
5527 2127 - 8200 - www.crfes.org.br



A
Republica Federativa do Brasil S~
Conselho Regional de Farmacia do Espirito Santo CRFES

civil e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitacdo para a
realizagao da vistoria.

4.8. Caso o licitante opte por ndo realizar a vistoria, devera prestar declaracao
formal assinada pelo responsavel técnico do licitante acerca do conhecimento
pleno das condi¢des e peculiaridades da contratacdo.

4.9. A ndo realizagdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alegagdes de
desconhecimento das instalagdes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer
detalhes do local da prestacdo dos servigos, devendo o contratado assumir os
Onus dos servicos decorrentes.

5. LEVANTAMENTO DE MERCADO

5.1. Embora o mercado disponha de outras solugdes de acesso a internet, a
solugdo de link através de cabeamento com fibra Optica é a melhor tecnologia para
alcancar alta performance e qualidade. Uma vez que enlaces de Internet via
satélite apresentam problemas de laténcia alta. E as tecnologias de radio e cabo
par- trancado também nao sdo recomendadas para o ambiente do CRF-ES, pois
a primeira apresenta desvantagens como interferéncia do sinal que pode ser
causada por obstaculos entre a torre e a antena e também problemas de
estabilidade em decorréncia de fendbmenos naturais; ja a segunda, apresenta
desvantagens de ser suscetivel a interferéncias externas EMI (Interferéncia
Eletromagnética) e RFI (Interferéncia de Radiofrequéncia).

5.2. Opgdes para Sede do CRF-ES

5.2.1. Disponibilidade de dois tipos de servigos de internet por fibra éptica:

5.2.2. Banda Larga Nao Dedicada:

5.2.3. Vantagens: Baixo custo; Maior velocidades de download;

5.2.4. Desvantagens: Link compartilhado com outros clientes do contratado;
Taxas (upload e download) assimétricas; Garantia limitada em 80% da velocidade
maxima contratada; laténcia elevada;

5.2.5. Banda Larga com link Dedicado:

5.2.6. Vantagens: Estabilidade no link; Alta performance; Melhor qualidade com

niveis de acordo de servico mais rigidos; baixa laténcia; Taxas (upload e
download) simétricas; Seguranca.
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5.2.7. Desvantagem: Custo Elevado;
5.2.8. Justificativa da Solugao Escolhida:

5.2.9. Atualmente o conselho utiliza dois links: O principal 1(um) Link dedicado de
100mb e o outro reserva n&o dedicado de 300 MB.

5.2.10. O primeiro vem demonstrando ser bem superior ao segundo em diversos
requisitos que sao necessarios para atender ao CRF-ES como a velocidade
constante e estabilidade no sinal, a disponibilidade de um IP fixo e a seguranga
dos servicos de Links dedicados, sendo esta opgao a escolhida a ser contratada
para os 2 (dois) Links de internet na sede do CRFES.

6. DESCRICAO DA SOLUCAO A SER CONTRATADA
6.1. Internet Dedicada Sede

6.1.2 O Servico de 2 links dedicados, Full Duplex, para acesso a Internet, sendo
um a redundancia do outro, Banda de 100MB/100MB Full, mesma velocidade para
Download e Upload, com as seguintes caracteristicas:

6.1.3. Minimo 1 (um) IP Fixo, publicos e validos por link;
6.1.4. Link conectado diretamente ao backbone da prestadora do servico;

6.1.5. As comunicagdes do CRF-ES com a INTERNET seréo efetuadas através
do balanceamento de carga entre eles, e sera de exclusiva responsabilidade da
CONTRATANTE a implantagéo e o gerenciamento desse recurso.

6.1.6. A capacidade de trafego devera ser ilimitada, ou seja, sem a limitagado de
pacotes de dados mensais e sem reducao da velocidade contratada;

6.1.7. Todos os circuitos de acesso a Internet devem suportar VPN, incluindo
dispositivos de VPN externos e a CONTRATADA nao pode restringir a quantidade
de equipamentos usados pela CONTRATANTE, nem limitar a quantidade de
dados trafegados, nem limitar uso de portas TCP/UDP em qualquer hipotese
possivel.

6.1.8. Os circuitos especificados neste Termo de Referéncia devem possuir
capacidade maxima de transmissao contratada “full duplex” conforme resolucdes
vigentes da Anatel de demais normas complementares, isto é, a taxa de
transmissao fornecida devera suportar o trafego de entrada e de saida (em
megabits) contratada, simultaneamente, sem perdas.
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6.2. Requisitos Funcionais

6.2.1. Os links fornecidos deverdo ser obrigatoriamente terrestres, através de
fibras opticas, sendo vedado o uso de satélite ou radio-enlace;

6.2.2. Nao possuir restricdo de uso, operando 24h por dia, 7 dias/semana, sem
limite de quantidade e nem restricdo de dados trafegados, porta Iégica ou servigo;

6.2.3. Largura de banda efetiva minima de 100 Mbps full-duplex;

6.2.4. A Taxa de Perda de Pacotes maxima admitida para o(s) canal(is) de
comunicacgao de dados € de 2% (dois por cento) no caso dos links dedicados.

6.2.5. ACONTRATADA devera fornecer uma disponibilidade mensal dos servigos
contratados (servigos de comunicagao de dados para acesso a Internet) igual ou
superior a 99,7% (noventa e nove virgula sete por cento);

6.2.6. Deverado ser disponibilizados todos os equipamentos necessarios para
implementar os servigos de comunicacao de dados;

6.2.7. ACONTRATADA devera disponibilizar o acesso de modo que os seguintes
meios envolvidos operem de forma redundante: roteadores e fibras.

6.2.8. A(s) porta(s) de acesso ao backbone da CONTRATADA devera(&do) ser
dedicada(s), ndo podendo haver compartihamento desse(s) canal(is) de
comunicagao com outro de seus clientes ou usuarios.

6.2.9. A CONTRATADA devera prover o servigo de conexdo a Rede Mundial de
Computadores — Internet a partir de seu Centro de Roteamento, abrangendo
conectividade IPv4 (Internet Protocol version 4 — Protocolo de Internet versao 4),
bem como, IPv6 (Internet Protocol version 6 — Protocolo de Internet versao 6),
suportando trafego nacional e internacional através de seu AS (Autonomous
System — Sistema Auténomo);

6.2.10. O servigo devera permitir a criagdo de VPN’s sem nenhuma interferéncia
ou necessidade de liberacao por parte do fornecedor vencedor.

6.3. Requisitos Nao Funcionais / Tecnoldgicos

6.3.1 Capacitacdo: Nao ha necessidade de capacitacdo na prestacdo deste
servico.
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6.4. Requisitos Legais

6.4.1. A CONTRATADA devera arcar com todas as despesas com salarios,
encargos sociais e trabalhistas, seguros, impostos, taxas e contribuigdes,
despesas administrativas e demais insumos necessarios a perfeita execug¢ao do
objeto.

6.4.2. A CONTRATADA assumira integral responsabilidade por danos ou
prejuizos pessoais ou materiais que causar ao CONTRATANTE ou a terceiros por
Si ou por seus sucessores e representantes, na execugdo dos servigos
contratados, isentando o CONTRATANTE de toda e qualquer reclamacgao
decorrente dos mesmos.

6.4.3. A CONTRATADA devera entregar ao CRF-ES produto gerado, mesmo que
tenha sido produzido sem a solicitagdo na ORDEM DE SERVICO.

6.5. Requisitos de Manutencao

6.5.1. O servigo devera ser prestado de maneira ininterrupta, 24 (vinte e quatro)
horas por dia, 7 (sete) dias por semana, com garantia de disponibilidade minima
de 98% (noventa e oito por cento);

6.5.2. A Contratada devera fornecer assisténcia técnica especializada por
suporte telefénico e suporte técnico presencial, caso solicitado pelo Contratante,
24 (vinte e quatro) horas por dia;

6.5.3. Exceto o suporte técnico presencial, que devera ser agendado, para
acompanhamento dos responsaveis e da fiscalizacao;

6.5.4. Manutencgao proativa, isto €, a contratada devera monitorar se ha alguma
degradacgao na performance e corrigir antes de ocorrer alguma indisponibilidade
do servico;

6.5.5. Monitoramento on-line 24 horas, isto é, a contratada deve identificar de
forma autbnoma alguma queda no link e atuar proativamente para restabelecé-lo,
sem necessidade de ser acionada pelo contratante;

6.5.6. As manutengdes na infraestrutura externa (e interna quando se tratar de
material/equipamento necessario para a prestagéo do servigo objetivado) ficardo
a cargo da Contratada;
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6.5.7. Exceto se o problema for comprovadamente em material/equipamento
proprio do CRF-ES;

6.5.8. Devera ser fornecido laudo técnico para conferéncia dos subitens
anteriores, redigido de forma clara e suficiente para indicar os problemas e as
solugcdes possiveis;

6.5. Requisitos Temporais
6.6.1. DOS PRAZOS EM GERAL

6.6.1.1. Prazo de entrega: Toda a infraestrutura necessaria para a prestagcédo dos
servigos deverao ser instaladas, configuradas e estar disponiveis para utilizagao
no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, contados a partir da assinatura do
contrato.

6.6.1.2. Prazo da contratagcdo: O prazo de vigéncia da contratagcdo sera de 12
(doze) meses, contados a partir da data da assinatura do contrato, prorrogavel por
até 10 (dez) anos, conforme limites e condi¢gdes previstos no Art. 107 da Lei
14.133/2021.

6.6.1.3. A Administrac&o tera a opg¢ao de extinguir o contrato, sem 6nus, quando
nao dispuser de créditos orcamentarios para sua continuidade ou quando
entender que o contrato ndo mais lhe oferece vantagem, conforme previsto no Art.
106, 1l da Lei 14.133/2021

6.7. Requisitos de Seguranca da Informacao

6.7.1. A CONTRATADA devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e
informacdes contidos em quaisquer documentos e midias, incluindo os
equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter conhecimento
durante a execugao dos servigos, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar,
reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificagado de
sigilo conferida pelo CONTRATANTE a tais documentos.

6.8. Requisitos de Propriedade Intelectual

6.8.1. A CONTRATADA devera ceder os direitos de propriedade intelectual e
direitos autorais de todos os artefatos, relatérios e produtos gerados ao longo do
contrato, incluindo a documentacao, base de conhecimento, scripts, modelos, as
bases de dados e o cédigo-fonte implementado, ao CONTRATANTE.

6.9. Requisitos de negécio
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6.9.1. A empresa a ser contratada devera possuir 0os seguintes requisitos para o
atendimento da demanda:

6.9.1.1. Ser devidamente habilitada para o exercicio da atividade;

6.9.1.2. Que ofereca proposta que atenda aos parametros definidos para o objeto
da licitacado e apresente pre¢co compativel com a finalidade estabelecida.

6.10. JUSTIFICATIVA DA ESCOLHA DA SOLUGAO

6.10.1. O Conselho Regional de Farmacia do Estado do Espirito Santo — CRF-ES,
para execuc¢ao de suas atividades necessita prover o acesso de seus funcionarios
a Internet.

6.10.2. Por essa razdo, estima-se a contratagdo de 2 links de igual velocidade
fornecidos por provedores diferentes, sendo um a redundancia do outro.

6.10.3. A necessidade de acesso a Internet justifica-se para permitir ao CRF-ES
a execugao das seguintes atividades:

6.10.4. Atualizar o site corporativo do Regional, acessar demais sites pertinentes
a execucao de suas atividades;

6.10.5. Permitir aos funcionarios do CRF-ES receber e enviar mensagens de
Correio eletronico (email);

6.10.6. Efetuar o backup dos dados dos servidores em datacenters na nuvem,
aumentando a confiabilidade da guarda dos dados;

6.10.7. Possibilitar que sistemas corporativos possam residir em datacenters na
nuvem;

6.10.8. Permitir o acesso aos dados e sistemas corporativos através de VPN,
possibilitando o trabalho Home Office;

6.10.9. Realizar reunides através de Video Conferéncia.

7. ESTIMATIVAS DE QUANTIDADES A SEREM CONTRATADAS

71.
ITEM | DESCRIGAO DETALHADA LeEdleh Quantidade
Instalagao:
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Servigo de locagao de link de internet | Av. Anisio Fernandes 1
Dedicada IP Fixo, com no minimo, 01 IP Coelho, 104
] valido, Full Duplex e com velocidades | Jardim da Penha —
simétricas de 100 Mbps. Distribuigdo Vitoria/ES
por Fibra Otica. Para sede do CRFES | CEP:29060-670
Vitéria-ES)
Servigo de locagao de link de internet | Av. Anisio Fernandes 1
Dedicada IP Fixo, com no minimo, 01 IP Coelho, 104
) valido, Full Duplex e com velocidades | Jardim da Penha —
simétricas de 100 Mbps. Distribuigio Vitoria/ES
por Fibra Otica. Para sede do CRFES | CEP:29060-670
Vitéria-ES)

8. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO:

8.1. Realizando-se levantamentos de pre¢os de mercados para fins de orientar a
fixacdo dos precos de referéncia que orientarao o critério de aceitacéo de pregos
na futura licitagdo, a partir de no minimo dois dos parametros de mercado
prioritarios indicados no art. 23, § 1° da Lei 14.133/2021, c/c IN SEGES n°
65/2021, pode-se destacar:

8.2. Iltem 1 - Link Dedicado 100 Mbps

Empresa (*) CNPJ Custo to(t;ls;t)estlmado
Vivo 02.558.157/0001-62 R$ 11.400,00
Claro 40.432.544/0001-47 R$ 25.200,00

Oi R$ 11.520,00

MEDIA: R$ 16.040,00

A empresa TIM respondeu por e-mail que n&do tem viabilidade para o link. A
empresa Oi ndo respondeu aos contatos por email o orcamento foi buscado no
site da empresa conforme orientagcéo do suporte de vendas.

8.3. Item 2 - Link Dedicado 100 Mbps

Empresa (*) CNPJ Custo to(t;ls;t)estlmado
Vivo 02.558.157/0001-62 R$ 11.400,00
Claro 40.432.544/0001-47 R$ 25.200,00

Oi R$ 11.520,00

MEDIA: R$ 16.040,00
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A empresa TIM respondeu por e-mail que nédo tem viabilidade para o link. A
empresa Oi ndo respondeu aos contatos por email o orcamento foi buscado no
site da empresa conforme orientagcéo do suporte de vendas.

9. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUGAO:

9.1. Em regra, o parcelamento da solugao deve ser adotado sempre que o objeto
for divisivel, desde que se verifique ndo haver prejuizo para o conjunto da solugéo
de economia de escala, visando propiciar a ampla participacdo de
fornecedores/licitantes, que embora n&do disponham de capacidade para a
execugao total do objeto, possam fazé-lo com relagdo a itens ou unidades
autbnomas.

9.2. No caso presente, visando também um melhor aproveitamento dos recursos
disponiveis no mercado e a ampliacdo da competitividade, sem gerar prejuizos
para o conjunto da solugao, sugerimos o parcelamento da solugdo, ou seja, que a
licitag&do seja realizada por Itens.

9.3. Nao havera exclusividade de participagao de microempresas e empresas de
pequeno porte em razdo da excessiva restricdo da competicdo que tal medida
ocasionaria, considerado o grande numero de sociedades andnimas atuantes
neste ramo de mercado, nos termos do inciso Il do art. 49 da Lei Complementar
n°123/2006. Assim sera adotado o sistema de ampla participagao.

10. CONTRATAGOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES:

10.1. Nao se aplica.

11. ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATAGAO E O PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO

11.1. A necessidade da presente contratagdo encontra-se respaldada no Plano
Anual de Contratagcdes e Aquisi¢gdes do CRF-ES de 2024.

12. BENEFICIOS A SEREM ALCANGADOS
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12.1. Com a redundancia dos links de internet dedicada na teremos a melhora no
desempenho dos servigos de internet.

12.2. Melhora na capacidade de atender a sociedade, com maior disponibilidade
de internet para os colaboradores na sede.

12.3. Permitir um melhor atendimento e suporte a sociedade.

13. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS

13.1. Nao ha necessidade de adequacao do ambiente.

14. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS

14.1. Nao ha impactos ambientais na contratacdo a que se pretende.

15. MAPEAMENTO/GERENCIAMENTO DE RISCOS

15.1. O gerenciamento de riscos permite agdes continuas de planejamento,
organizagdo e controle dos recursos relacionados aos riscos que possam
comprometer o sucesso da contratagdo, da execugdo do objeto e da gestdo
contratual.

15.2. O Mapa de Gerenciamento de Riscos do metaprocesso fara a identificacéo
e a analise dos principais riscos, consistindo na compreensado da natureza e
determinagao do nivel de risco que corresponde a combinagado do impacto e de
suas probabilidades que possam comprometer a efetividade da contratagcédo, bem
como o alcance dos resultados pretendidos com a solugdo demandada.

15.3. Para cada risco identificado, define-se: a probabilidade de ocorréncia dos
eventos, 0os possiveis danos e impacto caso o risco ocorra, possiveis acdes
preventivas e de contingéncias (resposta aos riscos), a identificacdo de
responsaveis pelas agdes, bem como o registro e 0 acompanhamento das agdes
de tratamento dos riscos.

ESCALA QUALITATIVA DE PROBABILIDADE

DESCRITOR | DESCRIGAO

Baixa Evento casual e inesperado, com poucas probabilidades de
ocorréncia.
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Média Evento esperado, de frequéncia reduzida, e, com histérico de
ocorréncia.
Alta Evento usual, com grandes possibilidades de ocorréncia.

ESCALA QUALITATIVA DE IMPACTO

DESCRITOR | DESCRIGAO

Baixo N&o afeta aos objetivos ou inviabiliza parte da contratagao.

Médio Torna incerto o alcance dos objetivos ou inviabiliza parte da
contratagao.

Alto Torna improvavel o alcance dos objetivos ou inviabiliza a contratagao

em sua totalidade.

FASE DE ANALISE

Planejamento da Contratagao e Selegcao do Fornecedor

RISCO 01 — AUSENCIA DE PUBLICAGAO DO EDITAL

Probabilidade: | (X )Baixa  ( )Média ( )Alta

Impacto: () Baixo ( X') Médio ( )Alto
Dano:
1. Anulacéo dos atos praticados.
Acéo Preventiva Responsavel
a) Adocao de checklist em | Equipe de Planejamento.
conformidade a Orientacao
Normativa SEGES n° 02/2016.
Acao de Contingéncia Responsavel
a) Providenciar a publicagdo e reiniciar | Equipe de

a contagem do prazo de | Planejamento/Pregoeiro(a).
apresentacao da proposta.
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RISCO 02 - FALHA NA ELABORAGAO DO TERMO DE REFERENCIA

Probabilidade: | ( ) Baixa ( X') Média ( )Alta

Impacto: () Baixo () Médio ( X) Alto

Dano:

1. Licitagdo fracassada, deserta ou contratagdo deficiente, gastos
com processo licitatério ineficiente.
Acéo Preventiva Responsavel

a) Elaborar Termo de Referéncia com base | Equipe de
nos Estudos Técnicos Preliminares, gestao | Planejamento/Setor
de riscos e normativas respectivas ao | Requisitante.
objeto.
Acgéo de Contingéncia Responsavel

a) Revisar o Termo de Referéncia com | Equipe de

inclusdo ou exclusao de itens ausentes ou
que extrapolem a legislagao.

Planejamento/Setor
Requisitante/Gestor.

RISCO 03 — RESTRIGAO DA COMPETITIVIDADE

Probabilidade: | ( X ) Baixa () Média ( )Alta
Impacto: () Baixo ( X') Médio ( )Alto
Dano:
1. Impugnacéo ao ato convocatério da licitagao (Edital).
Acéo Preventiva Responsavel
a) Submissdo do processo a analise da | Equipe de

Assessoria Juridica. Verificar a existéncia
de clausulas nulas e/ou restritivas no ato
convocatorio.

Planejamento.

Acao de Contingéncia

Responsavel
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Readequacédo do Edital com retirada de
clausulas nulas e/ou restritivas.

Equipe de
Planejamento/Setor
Requisitante/Gestor.

RISCO 04 - IMPU

GNAGAO DO EDITAL

Probabilidade: | ( X ) Baixa () Média ( )Alta

Impacto: ( X') Baixo () Médio ( )Alto

Dano:

1. Atraso ou anulagcdo do procedimento licitatério. Custos para a
Administracao.

Acéao Preventiva Responsavel

a) Analise pormenorizada dos itens exigidos | Equipe de
no Edital e TR, de forma a ndo extrapolar | Planejamento/Setor
as regulamentagdes previstas em lei. Requisitante.

b) Especificar o objeto de forma concisa e | Equipe de
coerente com o que o mercado oferece. Planejamento/Setor

Requisitante.

c) Observar, atentamente, as | Equipe de
regulamentag¢des na condugéo do processo | Planejamento/Setor
licitatorio. Requisitante.

d) Submissdo do processo a analise da | Equipe de
Assessoria Juridica. Verificar a existéncia | Planejamento.
de clausulas nulas e/ou restritivas.

Acao de Contingéncia Responsavel

a) Tomar as providéncias necessarias ao | Equipe de
saneamento do processo no menor prazo | Planejamento.
possivel, readequando o edital, de modo a
permitir a realizagao da licitag&o.

RISCO 05 - LICITAGAO RESULTA SEM VENCEDOR HABILITADO

Probabilidade: | ( X ) Baixa () Média ( )Alta

Impacto: ( X') Baixo () Medio ( )Alto
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Dano:

1. Atraso no procedimento licitatorio.

Acéo Preventiva Responsavel

a) Verificar as exigéncias solicitadas e | Equipe de
analisar se encontram-se compativeis com | Planejamento/Setor
a realidade do mercado. Requisitante.

b) Dar ampla publicidade ao Edital da | Equipe de
Licitag&o. Planejamento.

c) Observar, atentamente, as | Equipe de
regulamentag¢des na condugéo do processo | Planejamento/Setor
licitatorio. Requisitante.

Acgéo de Contingéncia Responsavel
a) Revisar as exigéncias do Edital e realizar | Equipe de

nova licitagao.

Planejamento.

RISCO 06 - ESTIMATIVA DE PRECO EM DESCOMPASSO COM OS VALORES
PRATICADOS NO MERCADO

Probabilidade: | ( X ) Baixa () Média ( )Alta

Impacto: () Baixo ( X') Médio ( )Alto

Dano:

1. Licitagdo deserta (descontinuidade do servigo) ou contratagdo por
preco elevado.
Acéo Preventiva Responsavel

a) Realizar extensa e adequada pesquisa de | Setor de
mercado. Compras/Setor

Requisitante.

Acao de Contingéncia Responsavel

a) No caso de preco elevado, deve o(a) | Pregoeiro(a).

Pregoeiro(a) negociar a redugdo dos
valores propostos, tendo como parametro
os valores do contrato atual.
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b) No caso de licitagdo deserta, avaliar a | Gestor/Setor de
possibilidade de proceder a contratacdo | Compras.
direta por dispensa de licitagao.

RISCO 07 — ANALISE INADEQUADA DAS PLANILHAS

Probabilidade: | ( X ) Baixa () Média ( )Alta

Impacto: () Baixo ( X') Médio ( )Alto

Dano:

1. Prejuizo ao erario.
Acéo Preventiva Responsavel

a) Designacdo de Equipe de Apoio do | Gestor/Autoridade
Pregoeiro composta por profissional | Competente.
Contador e Servidores capacitados para a
analise devida.
Acao de Contingéncia Responsavel

a) Solicitar corre¢ao da planilha pela empresa | Pregoeiro(a)/Equipe

licitante apos analise do(a) Pregoeiro(a) E
Equipe de Apoio.

de Apoio.

RISCO 08 — HABILITAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA INSUFICIENTE

Probabilidade: | ( ) Baixa ( X) Média ( )Alta

Impacto: () Baixo ( X)) Médio ( )Alto

Dano:

1. Atraso ou anulagao da licitacdo. Custos para a Administracao.
Acéo Preventiva Responsavel

a) Constar em Edital documentagéo | Setor de
obrigatéria conforme IN SEGES n° 05/2017. | Compras/Setor

Requisitante.

Acao de Contingéncia

Responsavel
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Inabilitar a empresa e negociar com a
proxima colocada no Pregéo.

Pregoeiro(a).

RISCO 9 - RECURSO IMPETRADO

Probabilidade: | ( ) Baixa ( X)) Média ( )Alta

Impacto: () Baixo ( X)) Médio ( )Alto

Dano:

1. Atraso ou anulagao da licitacdo. Custos para a Administracao.
Acéo Preventiva Responsavel

a) Constar em Edital documentagao | Equipe de
obrigatoria. Planejamento.

b) Andlise de documentacbes durante a | Pregoeiro(a).
fase de aceitacdo e habilitacdo do
Pregéo.
Acao de Contingéncia Responsavel

a) Analise e deciséo ao recurso impetrado; | Pregoeiro(a)/Autoridade

encaminhar decisdo a Autoridade
Competente; voltar fase, se necessario.

Competente.

FASE DE ANALISE

Fiscalizacao e Gestao de Contratos.

RISCO 01- NOMEAGAO DE SERVIDORES SEM CAPACIDADE TECNICA
PARA AVALIAR OS SERVICOS PRESTADOS

Probabilidade: | ( X ) Baixa () Média ( )Alta
Impacto: () Baixo ( X)) Médio ( )Alto
Dano:

1.

Ma prestacao do servico.

Acéo Preventiva Responsavel

PE003/2024




gy
CRFES

a) Promover capacitacdo dos Fiscais/Gestor | Gestdo/Autoridade
do Contrato. Competente.
Acao de Contingéncia Responsavel

a) Substituir Fiscais e capacitacédo continua. | Gestao/Autoridade

Competente.

RISCO 02 — FISCALIZAGAO INEFETIVA

Probabilidade:

(X)Baixa ( )Média ( )Alta

Impacto: () Baixo ( X)) Médio ( )Alto

Dano:

1. N&o satisfacdo das necessidades do Orgdo e dano ao erario.
Acéo Preventiva Responsavel

a) Indicar Servidores com conhecimento na | Gestdo/Autoridade
area do objeto do contrato; promover | Competente.
capacitacdo dos  Fiscais/Gestor do
Contrato.
Acao de Contingéncia Responsavel

a) Substituir Fiscal n&do capacitado para a | Gestao/Autoridade

fiscalizagdo do objeto contratado. Competente.

RISCO 03 — AUSENCIA DE COMUNICAGAO FORMAL ENTRE AS PARTES

CONTRATANTES

Probabilidade:

Impacto:

(X)Baixa ( )Média ( )Alta

( )Baixo ( X)Médio  ( )Alto

Dano:

1.

Falha de comunicacao entre as partes; auséncia de evidéncias das
ocorréncias do contrato; ma prestacado dos servigos demandados.

Acéo Preventiva Responsavel
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a) Gestor de Contrato define protocolo de | Gestor de
comunicagao entre Contratante e | Contratos.
Contratada para a execucgao contratual.
Acao de Contingéncia Responsavel

a) Providenciar protocolo de comunicagao | Fiscal do Contrato.
entre Contratante e Contratada para a
execucao contratual.

RISCO 04 — NAO ASSINATURA DO CONTRATO

Probabilidade: | ( X ) Baixa () Média ( )Alta

Impacto: () Baixo () Médio ( X)) Alto

Dano:

1. Atraso na contratagdo dos servigos; Custos para a Administragao.
Acéo Preventiva Responsavel

a) Verificar na fase de habilitacdo se o | Pregoeiro(a)/Equipe
Fornecedor reune todos os requisitos | de Apoio.
habilitatorios exigidos no Edital e Termo de
Referéncia.

Acao de Contingéncia Responsavel

a) Abertura e processo administrativo para | Gestor de Contrato.
aplicacao de penalidade a empresa que se
negou a assinar o contrato.

b) Convocar a segunda colocada ou retornar | Pregoeiro(a)/Equipe
o processo a Equipe de Planejamento para | de Planejamento.
providenciar nova contratagao.

RISCO 05 - NAO MANUTENGAO DAS CONDIGOES
HABILITATORIAS/CONTRATUAIS.
Probabilidade: | ( X ) Baixa () Média ( )Alta
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Impacto: ( )Baixo  (X)Médio  (X)Alo

Dano:

1. Possibilidade de inexecugéo e rescisao contrato, prejudicando a
conclusao do servigo.

Acéo Preventiva Responsavel

a) Equipe de Planejamento inclui | Equipe de
clausulas no Termo de | Planejamento.
Referéncia/Contrato para: a)
manutengao, durante toda a execugao
contratual de todas as condi¢des de
habilitagdo e qualificacdo exigidas na
licitagdo; b) clausula de penalidades
para a hdao manutencao das condigcdes
habilitatérias.

b) Prestar especial atengdo na analise da | Pregoeiro(a).
documentacdo da empresa que atesta
sua habilitagdo e qualificagédo exigidas.

c) Fiscalizar o contrato, atentando para a | Fiscal do Contrato.
devida qualidade técnica na realizagao
das atividades e para a manutencao
das condi¢des de contratagdo exigidas
na habilitacao.

Acao de Contingéncia Responsavel

a) Comunicacao tempestiva e reiterada a | Fiscal/Gestor do
empresa Contratada para regularizagédo | Contrato.

das pendéncias apontadas. Caso a
mesma nao regularize, abrir processo
de penalidade para rescisdo contratual
em observancia as disposi¢des legais.

b) Aplicagao de penalidades. Gestor do
Contrato/Autoridade
Competente.
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Convocar a segunda colocada para
conclusao dos servigos ou providenciar
nova contratagao.

Pregoeiro(a)/Equipe de
Planejamento/Compras.

RISCO 06 - FALTA DE PUBLICIDADE DO ATO ADMINISTRATIVO

Probabilidade: | ( X ) Baixa () Média ( )Alta

Impacto: ( X') Baixo () Médio ( )Alto

Dano:

1. Descumprimento de formalidade legal.

Acéo Preventiva Responsavel

a) Adocao de checklist contemplando o item | Gestor de
“‘publicacéo do extrato do contrato”. Contratos.

Acgéo de Contingéncia Responsavel

a) Publicar o extrato do contrato tdo logo seja | Gestor de
detectada a auséncia de publicidade. Contratos.

RISCO 07 - EXECUGAO EM DESACORDO COM O CONTRATO.

Probabilidade: | ( X ) Baixa () Média ( )Alta

Impacto: () Baixo ( X)) Médio ( )Alto

Danos:

1. Prejuizo ao erario; responsabilizagdo subsidiaria da
Administracdo; ndo prestacdo dos servicos como demandado;
descumprimento das clausulas contratuais.

Acéo Preventiva Responsavel
a) Reunido inicial com a Fiscalizagdo e | Fiscal/Gestor do

Gestdo do Contrato e a empresa | Contrato.
Contratada para alinhar as obrigagbes

e condicbes para a prestacdo dos
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servigos, ja definidas no Termo de
Referéncia.

b) Fiscalizar o contrato, atentando para a | Fiscal do Contrato.
devida qualidade técnica na realizagao
das atividades e para a manutengao
das condi¢des de contratagao exigidas
na habilitacao.

Acao de Contingéncia Responsavel

a) Notificar a Contratada para | Fiscal/Gestor do
regularizacao das pendéncias | Contrato.
apontadas.

b) Abertura de processo administrativo | Fiscal/Gestor do

para averiguagdo do problema e | Contrato.
apuracao de responsabilidade.

c) Aplicagéo de penalidades. Gestor do
Contrato/Autoridade
Competente.

d) Convocar a segunda colocada para | Pregoeiro/Equipe de

conclusao dos servigos ou providenciar | Planejamento//Compras.
nova contratagao.

RISCO 08 — INEXECUGAO DO CONTRATO

Probabilidade: | (X )Baixa  ( )Média ( )Alta

Impacto: () Baixo () Médio ( X) Alto
Dano:
1. Nao prestacio dos servigos contratados.
Acéo Preventiva Responsavel
a) Constar no Termo de Referéncia todas as | Equipe de

obrigagbes a serem cumpridas pela | Planejamento/Setor
Contratada e possiveis penalidades, em | Requisitante.
caso de descumprimento.

b) Acompanhamento efetivo durante a | Fiscal/Gestor do
prestacdo do servico. Em caso de ma | Contrato.
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prestacdo, notificar formalmente e solicitar
a resolucao imediata.
Acao de Contingéncia Responsavel
a) Publicar o extrato do contrato tao logo seja | Gestor de
detectada a auséncia de publicidade. Contratos.
RISCO 09 - PRORROGAGAO NAO VANTAJOSA
Probabilidade: | ( X ) Baixa () Média ( )Alta
Impacto: () Baixo () Médio ( X) Alto
Dano:
1. Prejuizo ao erario.
Acéo Preventiva Responsavel

a) Realizar pesquisa de mercado com
antecedéncia, com vistas a constatar a
vantajosidade da prorrogagéo do contrato.

Fiscal/Gestor do
Contrato/Setor de
Compras.

Acao de Contingéncia

Responsavel

a) Negociar junto a Contratada, pregos mais
vantajosos. N&o sendo possivel, abertura
de novo processo licitatorio.

Fiscal/Gestor de
Contratos/Equipe
de Planejamento.

RISCO 10 —- DESEQUILIBRIO DO CONTRATO; PERCENTUAIS SUPERIORES

AOS FIXADOS NA NORMA.

Probabilidade: | (X )Baixa  ( )Média ( )Alta

Impacto: () Baixo () Médio ( X)) Alto

Dano:

1. Prejuizo ao erario.
Acéo Preventiva Responsavel

a) Atentar para os requisitos legais sobre | Gestor de
acréscimos e supressdes de quantidades; | Contratos.
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adotar controles adicionais (sistemas,
planilhas, etc).
Acao de Contingéncia Responsavel

a) Realizar os ajustes necessarios e adotar | Gestor de
medidas de ressarcimento. Contratos.

RISCO 11 — USO DE iNDICES DISTINTOS DOS FIXADOS NO CONTRATO;
ANALISE INADEQUADA DAS PLANILHAS.

Probabilidade: | ( X ) Baixa () Média ( )Alta

Impacto: () Baixo () Médio ( X)) Alto

Dano:

1. Prejuizo ao erario.

Acéo Preventiva Responsavel

a) Indicar no contrato, critérios distintos para | Gestor de
ajuste de pregos. Contar com apoio | Contratos.
profissional da area na analise das
planilhas.

b) Realizar pesquisa de mercado, com vista a | Fiscal/Gestor do
constatar a permanéncia da vantajosidade | Contrato/Setor de
do contrato. Compras.

Acao de Contingéncia Responsavel

a) Ajustar os pregos conforme o contrato; reter | Fiscal/Gestor  de
os valores pagos a maior. Negociar pregos | Contratos.
mais vantajosos.

RISCO 12 — NAO OBSERVAR SE REQUISITOS DO CONTRATO FORAM

PLENAMENTE ATENDIDOS.

Probabilidade: | ( X ) Baixa () Média ( )Alta
Impacto: () Baixo ( X)) Médio ( )Alto
Dano:
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pendéncias; reter valores até o limite do | Contratos.
ressarcimento.

Conselho Regional de Farmacia do Espirito Santo CRFES
1. Prejuizo ao erario.
Acéo Preventiva Responsavel
a) Verificar a inexisténcia de processo | Fiscal/Gestor  de
trabalhista, pendéncias trabalhistas e | Contratos.
ressarcimentos durante a  vigéncia
contratual.
Acao de Contingéncia Responsavel
a) Notificar a Contratada para regularizar as | Fiscal/Gestor  de

16. DECLARAGAO DE VIABILIDADE OU NAO DA CONTRATAGAO

16.1. Com base nas informagdes levantadas, conclui-se que a contratacao
pretendida € viavel, possivel tecnicamente e fundamentalmente necessaria e
devera ser realizada através de Pregdo Eletrénico, em observéancia aos principios
da economicidade, eficacia e eficiéncia, e submetemos o presente ETP a
apreciacdo do Presidente deste Orgdo, para se pronunciar quanto & viabilidade
da contratacdo e caso aprovar, decidir sobre a solugcédo indicada no presente
documento.

Vitéria, 07 de fevereiro de 2024.

Responsaveis pela elaboracdo do ETP: Walter de Aguiar Junior — Setor de
Informatica e Rosana de Azevedo — Setor de Licitagcdes.

Walter de Aguiar Junior
Setor de Informatica
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Rosana de Azevedo
Agente de Contratacgao |
Quanto a Contratagao ( ) Aprovada ( ) Nao Aprovada
Quanto a Solugao apontada ( ) Aprovada ( ) Nao Aprovada
Observagoes:
Vitoria,07 de fevereiro de 2024.
Dr. Leandro Rodrigues Passos
Presidente do CRF-ES
PE003/2024
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PREGAO ELETRONICO N° 90003/2024

ANEXO VI
INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADOS - IMR
1. DA DEFINIGAO

1.1. Este documento apresenta os critérios de avaliagdo da qualidade dos
servigos, identificando indicadores, metas, mecanismos de calculo, forma de
acompanhamento e adequagdes de pagamento por eventual ndo atendimento das
metas estabelecidas.

1.2. Este anexo é parte indissociavel do Contrato firmado a partir do Edital do
Pregao Eletrénico n® 90003/2024 e de seus demais anexos.

1.3. Na utilizagdo do referido Instrumento de Medi¢cdo serdo observadas as
clausulas e disposi¢des contidas no Termo de Referéncia — Anexo | do Edital.

2. DOS INDICADORES, DAS METAS, GLOSAS E DOS MECANISMOS DE
CALCULO

2.1. Os servigos e produtos da CONTRATADA serdo avaliados com a fnalidade
de verificar o atendimento das demandas da Instituicdo.

2.2. Aos indicadores serdo atribuidos pontos de criticidade, conforme critérios
apresentados nas tabelas abaixo.

2.3. Para ajuste de pagamento/glosa ndo sera necessario a abertura de processo
administrativo.

INDICADOR: DISPONIBILIDADE O SERVICO

ITEM DESCRICAO

FINALIDADE Mensurar o atendimento das demandas do
CRF-ES.

META A CUMPRIR 24 (vinte e quatro) horas, 7 (sete) dias por
semana.

INSTRUMENTO DE MEDICAO Relatorio mensal de disponibilidade ou
sistema informatizado.

FORMA DE ACOMPANHAMENTO Pessoal. Pelo Fiscal do contrato.
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PERIODICIDADE Mensal.

MECANISMO DE CALCULO Numero de horas de indisponibilidade do
servico/més

INICIO DE VIGENCIA A partir do primeiro dia da prestacéo dos
servigos, conforme contrato.

FAIXAS DE AJUSTE NO PAGAMENTO Vide tabelas abaixo.

SANCOES Conforme previséo contratual.

OBSERVACOES As paradas para manutengdes emergenciais,

interrupgdes preventivas ou programadas e a
substituicdo de equipamentos,ndo seréo
computadas no calculo, exceto o periodo que
exceder ao previamente informado pela
contratada.

SANCOES

OBSERVACOES

2.4. Os prazos para atendimento do SPL (Servie Level Agreement), a partir da
abertura dos chamados de suporte técnico e administrativo, serdo classificados
conforme as criticidadedes e o tempo para execugao abaixo definidos:

Nivel de Tempo de Ocorréncia
Criticidade execugao

Criticidade 1 | 4 (quatro) horas | Indisponibilidade total do servigo.

(urgente)
Criticidade 2 | 8 (oito) horas Disponibilidade parcial com ou sem perda de performance
(média) ou degradagéo do sinal.

Criticidade 3 | 5 (cinco) dias | Deixar de responder formalmente a Contratante quando do
(nornal) corridos recebimento de oficio.

Criticidade 4 | 15 (quinze) dias | Ajuste de faturamento.
(leve) corridos

3.3. Em caso de n&o observacado dos prazos de atendimento contidos no item
anterior, a Contratada estara sujeita as glosas elenvadas a seguir:
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Criticidade

Glosa

Glosa de 0,5% do valor mensal do
contrato mais 0,0625% a cada 1 (uma)
hora adicional de atraso na solu¢ao do
problema.

Glosa de 0,25% do valor mensal do
contrato mais 0,0625% a cada 1 (uma)
hora adicional de atraso na solugdo do
problema.

Glosa de 0,125% do valor mensal do
contrato mais 0,0625% a cada 1 (um)
dia adicional de atraso na solugcédo do
problema.

Glosa de 0,0625% do valor mensal do
contrato mais 0,0625% a cada 5
(cinco) dias corridos de atraso na
solugcao do problema.
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